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คู่มือการปฏิบัติงาน 

การส่งเสริมและพฒันาเครื่องมือวัดและประเมินผลการศึกษา  
 
 
 
 
 

นายจ ารูญ   หนูสังข ์
ศึกษานิเทศก ์

 
 
 

 
 

กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มงานวัดและ
ประเมินผล 

การศึกษา 

งานส่งเสริมการวัดและประเมินผลการศึกษา 

งานติดตาม  ตรวจสอบ และประเมินผลการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา 

งานทดสอบทางการศึกษา 

งานส่งเสริมและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการศึกษา 

กลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 
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งานส่งเสรมิและพัฒนาเครื่องมือวดัและประเมนิผลการศึกษา 

---------------------------------- 

 

ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 ๑. รวบรวมเครื่องมือการวัดและประเมินผลการศึกษา 
 ๒. ศึกษา วิเคราะห์ เครื่องมือวัดผลและประเมินผลที่มีผู้จัดท าแล้ว คัดเลือกให้ 
เหมาะสมกับเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 
 ๓. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดท าและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลให้ครอบคลุมด้านต่อไปนี้ 
  ๓.๑ เครื่องมือวัดและประเมินผลตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ๘ กลุ่มสาระ 
  ๓.๒ เครื่องมือวัดผลและประเมินผลตามประเภทของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
  ๓.๓ เครื่องมือวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริง 
  ๓.๔ เครื่องมือวัดผลและประเมินผลคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
  ๓.๕ เครื่องมือวัดผลและประเมินผลความสามารถในการอ่าน คิด วิเคราะห์ และการเขียนสื่อความ 
 ๔. บริการเครื่องมือวัดและประเมินผลทางการศึกษาแก่สถานศึกษา 

 

ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
 มีคลังเครื่องมือวัดและประเมินผลระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา 
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งานนิเทศเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน(การนิเทศโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน) 

กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาในอ าเภอชะอวด 
 

ลักษณะงาน   
เป็นการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยศึกษาและส่งเสริมให้โรงเรียนมีกระบวนการนิเทศภายใน อย่าง

เป็นระบบเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
  
ขั้นตอนและแนวทางการปฏิบัติงาน   

การนิเทศประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพ่ือร่วมกันท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย  ที่ตั้ง
ไว้ร่วมกัน โดยใช้เทคนิควิธีที่เหมาะสม ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศจึงมีความส าคัญ ที่จะท าให้การด าเนินงาน เป็นไป
โดยเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ  

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญท่ีสุดก่อนที่ผู้นิเทศ 
จะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องทราบปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ สภาพปัจจุบัน เป็นภาพที่เป็นจริง และ
ก าลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความต้องการหมายถึง เป็นจุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึง เป็นสภาพที่คาดหวังว่า จะเกิด 
อย่างไรก็ตามการก าหนดสภาพที่ต้องการและคาดหวังว่าจะเกิดข้ึนนั้น มิใช่จะก าหนดลอย ๆ ตามใจใครก็ได้ แต่ต้องก าหนด
โดยค านงึถึงองค์ประกอบมากมายที่ควรจะน ามาศึกษาและพิจารณาประกอบ คือ   

1. นโยบายของสถานศึกษาในด้านการนิเทศ   
2. ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา   
3. ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุ   
4. ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการการนิเทศ   

จากการศึกษาและส ารวจโดยเฉพาะ เมื่อพิจารณาจากสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการแล้ว สถานศึกษา ก็จะ
พบว่ามีงานมากมายที่ต้องด าเนินการในเวลาเดียวกัน แต่สถานศึกษาก็มีข้อจ ากัดทั้งในด้านบุคคล งบประมาณ และ
ทรัพยากรอ่ืน จึงจ าเป็นต้องจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการ   

ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง วิธีการอาศัยหลักการ และเหตุผลและข้อมูลที่จะได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของ 
สถานศึกษาว่า มีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้างแล้วมาจัดท าแผนและโครงการต่อไป ในการวางแผนยังก าหนด วิธีการว่า
จะท าอย่างไร โดยก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน   

การจัดท าแผนงานและโครงการนั้น ต้องจัดท าล่วงหน้าก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ เช่น ถ้าต้องการนิเทศ เรื่องการ
สอน จากการศึกษาพบว่า ครูอาจารย์ยังขาดการน าสื่อการสอนมาใช้ยังวิธีสอนแบบบรรยาย แสดงว่าวิธี สอนอื่น จึงควรจัด
แผนงานและโครงการนิเทศในด้านการส่งเสริมการใช้สื่อการสอน โครงการสาธิตการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น   
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การจัดท าแผนงานและโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท ารายละเอียดของแผนซึ่งเป็นการก าหนด 

จุดประสงค์ให้เฉพาะมากข้ึนและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ดังนี้ 
ก. แจกแจงกิจกรรมนิเทศท่ีจะท าในโครงการนั้น   
ข. ก าหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการก าหนดหน่วยปฏิบัติค่าใช้จ่าย เวลาและสถานที่ เป็นต้น   
ค. จัดท างบประมาณโครงการ การขออนุมัติ และการด าเนินงาน  

ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินงานนิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพื่อให้ได้ตามความต้องการหรือ 
เป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดแต่ละข้ันตอนดังนี้   

ก. การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่า จะต้องอาศัยความรู้ 
ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีข้ันตอนในการด าเนินงานอย่างไร และจะท าอย่างไรที่จะท าให้ได้ผลงานมีคุณภาพ เป็นความ
จ าเป็นส าหรับการนิเทศที่จะจัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศนั้นได้ผล   

ข. การปฏิบัติงานประกอบด้วยการปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย คือ     
1. ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับ    
2. ผู้ให้การนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ และดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ 

ท างาน ส าเร็จตามที่วางไว้    
3. ผู้บริหาร เป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ 

ค่าใช้จ่าย วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล   
ค. การสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมก าลังใจ โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหาร ให้       ผู้รับ

การนิเทศมีความมั่นใจและท างานด้วยความพึงพอใจ การสร้างขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการ ท างาน จึง
จะได้ผล  

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นการด าเนินงานของผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล 
ได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหน้าที่ให้ท าการประเมินผล หลักการที่ใช้ในการประเมินผล มีดังนี้   

1. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้เครื่องมือและการ รวบรวม
ข้อมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นที่ยอมรับของฝ่ายนิเทศ ครู อาจารย์และนักเรียน นักศึกษา   

2. การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศท่ีจ าเป็นต้องท า เมื่อได้จัดท าโครงการนิเทศแล้ว   
3. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลายฝ่าย ทั้งจากผู้บริหารผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ  4. การประเมินผล

สามารถท าได้ 2 ระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการ เพื่อจะได้พิจารณา ด าเนินการเพื่อปรับปรุงโครงการ ส่วนการ
ประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการ  5. การประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ 
การประเมินผลที่ปัจจัยน าเข้า  ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียนนักศึกษา เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอน 
รวมทั้งคุณสมบัติและความสารมารถของครูผู้สอน  การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการประเมินขณะด าเนินโครงการ
เพ่ือการปรับปรุงโครงการ  การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจากด าเนินโครงการแล้วพิจารณาผลที่ได้จาก
โครงการว่าบรรลุจุดมุ่งหมาย ที่ตั้งไว้หรือไม่ การประเมินผลมีเทคนิควิธีการดังนี้ คือ   
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ก. การประเมินผลเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถจะด าเนินการได้ในลักษณะประเมินผลเดียวหรือประเมินผลเป็น กลุ่มได้ 

ผู้ด าเนินการประเมินจะรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ จากบุคคลที่เก่ียวข้อง การประเมินผลนี้ ต้องใช้เครื่องมือ
ที่มีความเชื่อถือ และมีความเที่ยงตรงในการวัด จึงอยู่ท่ีคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบถามชนิดต่าง ๆ รวมทั้งการ
วิเคราะห์และการแปลผลข้อมูลด้วย  

ข. การประเมินผลเชิงคุณภาพ เป็นการประเมินผลจากการสังเกต สัมภาษณ์ การประชุม สัมมนาร่วมกัน อาจจะมี
แบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยก็ได้ การประเมินผลแบบนี้ผู้ประเมินต้องมีความละเอียด ช่างสังเกต
ขณะเดียวกันก็ต้องไม่มีอคติ มีใจเป็นกลาง  โดยทั่วไปการประเมินผลการนิเทศจะใช้เทคนิควิธีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ
ประกอบกันไปเพื่อให้ได้ข้อมูล ที่ถูกต้องและเชื่อถือได้  ส่วนการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายใน
สถานศึกษา สามารถปฏิบัติได้ดังนี้   

1. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลที่ได้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ก็สามารถน าวิธีการที่ใช้ไปนิเทศในกลุ่มอ่ืน 
ต่อไป   

2. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่า ผลการนิเทศยังมีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไขก็สามารถจะปรับปรุงวิธีการใหม่ให้ 
เหมาะสม   

3. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่า วิธีการนิเทศมีปฏิกิริยาจากผู้รับการนิเทศ และมีเสียงวิพากษ์วิจารณ์มากก็ควร จะได้
วางแผนการนิเทศใหม่  4. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่า เทคนิควิธีที่น ามาใช้ได้ผลดีมากก็สามารถประชาสัมพันธ์ให้สนถาน
ศึกษาอ่ืน น าไปปฏิบัติได้  

ขั้นตอนที่ 5 สรุปรายงานผลการนิเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินงาน เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานทุก
ขั้นตอน ว่ามีปัญหาอุปสรรคอย่างไร และมีผลการด าเนินงานที่ส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์หรือไม่  
เพ่ือเป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ การเรียน การ
สอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น   
  
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 

 สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการจัดระบบการนิเทศ  และการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การนิเทศเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์

  
ลักษณะงาน   

เป็นงานส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์ ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปสู่การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรู้  
กฎหมาย ระเบียบ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง   

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พงศ.2552 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม   
2. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540   
3. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  

ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ   
1. ศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์   
2. วิเคราะห์ ตรวจสอบการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของ ครูผู้สอน

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์   
3. ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตร และการจัดกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มสาระการ

เรียนรู้คณิตศาสตร์ ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง   
4. ด าเนินงาน กิจกรรม โครงการเพ่ือส่งเสริมการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

คณิตศาสตร์   
5. นิเทศติดตามเผยแพร่ผลงานการศึกษา วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนากระบวนการ เรียนรู้

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์   
6. น าผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผนและพัฒนางาน เพ่ือการพัฒนางานบริหารหลักสูตรและการจัดการ เรียนรู้ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 



 
คู่มือการปฏิบัติงาน 

การด าเนินงานทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ  
 
 
 
 
 

นายมานิตย์  ศิลาบุตร 
ศึกษานิเทศก ์

 
 
 
 

 
กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 
 
 



 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

กลุ่มงานวัดและ
ประเมินผล 

การศึกษา 

งานส่งเสริมการวัดและประเมินผลการศึกษา 

งานติดตาม  ตรวจสอบ และประเมินผลการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา 

งานทดสอบทางการศึกษา 

งานส่งเสริมและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการศึกษา 

กลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 
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การด าเนินการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 

 
------------------------------------------------ 

 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 
 ๑. ศึกษา  วิเคราะห์  วิจัย  เกี่ยวกับระบบ วิธีการ  เครื่องมือวัดและประเมินผล 
การศึกษา 
 ๒. วางแผนการทดสอบทางการศึกษา  ให้ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ทั้ง ๘ กลุ่มสาระ     ของหลักสูตร
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ๓.  ก าหนดแนวทางในการทดสอบทางการศึกษา ให้สอดคล้องตามท่ีกระทรวง 
ศึกษาธิการและสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติก าหนด 
 ๔.  ประสานความร่วมมือกับสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 
 ๕. ด าเนินการทดสอบทางการศึกษาและให้บริการสอบวัดความรู้ ความสามารถ 
ให้กับนักเรียน 
 ๖. พัฒนาคลังข้อสอบมาตรฐานการศึกษา 
 ๗. จัดสร้างโปรแกรมเก็บข้อมูลคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
  

ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
 มีคลังข้อสอบมาตรฐานการศึกษาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา และมี 
ข้อมูลคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน 
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งานนิเทศเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน(การนิเทศโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน) 

กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาอ าเภอหัวไทร 
 

ลักษณะงาน   
เป็นการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยศึกษาและส่งเสริมให้โรงเรียนมีกระบวนการนิเทศภายใน อย่าง

เป็นระบบเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
  
ขั้นตอนและแนวทางการปฏิบัติงาน   

การนิเทศประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพื่อร่วมกันท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย  ที่ตั้ง
ไว้ร่วมกัน โดยใช้เทคนิควิธีที่เหมาะสม ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศจึงมีความส าคัญ ที่จะท าให้การด าเนินงาน เป็นไป
โดยเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ  

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญท่ีสุดก่อนที่ผู้นิเทศ 
จะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องทราบปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ สภาพปัจจุบัน เป็นภาพที่เป็นจริง และ
ก าลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความต้องการหมายถึง เป็นจุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึง เป็นสภาพที่คาดหวังว่า จะเกิด 
อย่างไรก็ตามการก าหนดสภาพที่ต้องการและคาดหวังว่าจะเกิดข้ึนนั้น มิใช่จะก าหนดลอย ๆ ตามใจใครก็ได้ แต่ต้องก าหนด
โดยค านงึถึงองค์ประกอบมากมายที่ควรจะน ามาศึกษาและพิจารณาประกอบ คือ   

1. นโยบายของสถานศึกษาในด้านการนิเทศ   
2. ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา   
3. ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุ   
4. ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการการนิเทศ   

จากการศึกษาและส ารวจโดยเฉพาะ เมื่อพิจารณาจากสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการแล้ว สถานศึกษา ก็จะ
พบว่ามีงานมากมายที่ต้องด าเนินการในเวลาเดียวกัน แต่สถานศึกษาก็มีข้อจ ากัดทั้งในด้านบุคคล งบประมาณ และ
ทรัพยากรอ่ืน จึงจ าเป็นต้องจัดล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการ   

ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง วิธีการอาศัยหลักการ และเหตุผลและข้อมูลที่จะได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของ 
สถานศึกษาว่า มีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้างแล้วมาจัดท าแผนและโครงการต่อไป ในการวางแผนยังก าหนด วิธีการว่า
จะท าอย่างไร โดยก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน   

การจัดท าแผนงานและโครงการนั้น ต้องจัดท าล่วงหน้าก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ เช่น ถ้าต้องการนิเทศ เรื่องการ
สอน จากการศึกษาพบว่า ครูอาจารย์ยังขาดการน าสื่อการสอนมาใช้ยังวิธีสอนแบบบรรยาย แสดงว่าวิธี สอนอื่น จึงควรจัด
แผนงานและโครงการนิเทศในด้านการส่งเสริมการใช้สื่อการสอน โครงการสาธิตการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น   
 
 



-4- 
 
การจัดท าแผนงานและโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท ารายละเอียดของแผนซึ่งเป็นการก าหนด 

จุดประสงค์ให้เฉพาะมากข้ึนและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ดังนี้ 
ก. แจกแจงกิจกรรมนิเทศท่ีจะท าในโครงการนั้น   
ข. ก าหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการก าหนดหน่วยปฏิบัติค่าใช้จ่าย เวลาและสถานที่ เป็นต้น   
ค. จัดท างบประมาณโครงการ การขออนุมัติ และการด าเนินงาน  

ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินงานนิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพื่อให้ได้ตามความต้องการหรือ 
เป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดแต่ละข้ันตอนดังนี้   

ก. การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่า จะต้องอาศัยความรู้ 
ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีข้ันตอนในการด าเนินงานอย่างไร และจะท าอย่างไรที่จะท าให้ได้ผลงานมีคุณภาพ เป็นความ
จ าเป็นส าหรับการนิเทศที่จะจัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศนั้นได้ผล   

ข. การปฏิบัติงานประกอบด้วยการปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย คือ     
1. ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับ    
2. ผู้ให้การนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ และดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ 

ท างาน ส าเร็จตามที่วางไว้    
3. ผู้บริหาร เป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ 

ค่าใช้จ่าย วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล   
ค. การสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมก าลังใจ โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหาร ให้       ผู้รับ

การนิเทศมีความมั่นใจและท างานด้วยความพึงพอใจ การสร้างขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการ ท างาน จึง
จะได้ผล  

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นการด าเนินงานของผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล 
ได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหน้าที่ให้ท าการประเมินผล หลักการที่ใช้ในการประเมินผล มีดังนี้   

1. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้เครื่องมือและการ รวบรวม
ข้อมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นที่ยอมรับของฝ่ายนิเทศ ครู อาจารย์และนักเรียน นักศึกษา   

2. การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศท่ีจ าเป็นต้องท า เมื่อได้จัดท าโครงการนิเทศแล้ว   
3. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลายฝ่าย ทั้งจากผู้บริหารผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ  4. การประเมินผล

สามารถท าได้ 2 ระยะ คือ การประเมินผลระหว่างโครงการ เพื่อจะได้พิจารณา ด าเนินการเพื่อปรับปรุงโครงการ ส่วนการ
ประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการ  5. การประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ 
การประเมินผลที่ปัจจัยน าเข้า  ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียนนักศึกษา เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการสอน 
รวมทั้งคุณสมบัติและความสารมารถของครูผู้สอน  การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการประเมินขณะด าเนินโครงการ
เพ่ือการปรับปรุงโครงการ  การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจากด าเนินโครงการแล้วพิจารณาผลที่ได้จาก
โครงการว่าบรรลุจุดมุ่งหมาย ที่ตั้งไว้หรือไม่ การประเมินผลมีเทคนิควิธีการดังนี้ คือ   
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ก. การประเมินผลเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถจะด าเนินการได้ในลักษณะประเมินผลเดียวหรือประเมินผลเป็น กลุ่มได้ 
ผู้ด าเนินการประเมินจะรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ จากบุคคลที่เก่ียวข้อง การประเมินผลนี้ ต้องใช้เครื่องมือ
ที่มีความเชื่อถือ และมีความเที่ยงตรงในการวัด จึงอยู่ท่ีคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ เช่น แบบสอบถามชนิดต่าง ๆ รวมทั้งการ
วิเคราะห์และการแปลผลข้อมูลด้วย  

ข. การประเมินผลเชิงคุณภาพ เป็นการประเมินผลจากการสังเกต สัมภาษณ์ การประชุม สัมมนาร่วมกัน อาจจะมี
แบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยก็ได้ การประเมินผลแบบนี้ผู้ประเมินต้องมีความละเอียด ช่างสังเกต
ขณะเดียวกันก็ต้องไม่มีอคติ มีใจเป็นกลาง  โดยทั่วไปการประเมินผลการนิเทศจะใช้เทคนิควิธีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ
ประกอบกันไปเพื่อให้ได้ข้อมูล ที่ถูกต้องและเชื่อถือได้  ส่วนการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายใน
สถานศึกษา สามารถปฏิบัติได้ดังนี้   

1. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลที่ได้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ก็สามารถน าวิธีการที่ใช้ไปนิเทศในกลุ่มอ่ืน 
ต่อไป   

2. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่า ผลการนิเทศยังมีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไขก็สามารถจะปรับปรุงวิธีการใหม่ให้ 
เหมาะสม   

3. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่า วิธีการนิเทศมีปฏิกิริยาจากผู้รับการนิเทศ และมีเสียงวิพากษ์วิจารณ์มากก็ควร จะได้
วางแผนการนิเทศใหม่  4. เมื่อประเมินผลแล้วพบว่า เทคนิควิธีที่น ามาใช้ได้ผลดีมากก็สามารถประชาสัมพันธ์ให้สนถาน
ศึกษาอ่ืน น าไปปฏิบัติได้  

ขั้นตอนที่ 5 สรุปรายงานผลการนิเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินงาน เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานทุก
ขั้นตอน ว่ามีปัญหาอุปสรรคอย่างไร และมีผลการด าเนินงานที่ส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์หรือไม่  
เพ่ือเป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ การเรียน การ
สอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น   
  
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 

 สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการจัดระบบการนิเทศ  และการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การนิเทศเพื่อพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สขุศึกษาและพลศึกษา 

  
ลักษณะงาน   

เป็นงานส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มสาระ
การเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปสู่การ ยกระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ สุขศึกษาและพลศึกษา 
กฎหมาย ระเบียบ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง   

1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พงศ.2552 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม   
2. พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ.2540   
3. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  

ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ   
1. ศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษา และพล

ศึกษา   
2. วิเคราะห์ ตรวจสอบการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของ ครูผู้สอน

กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา   
3. ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตร และการจัดกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มสาระการ

เรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง   
4. ด าเนินงาน กิจกรรม โครงการเพ่ือส่งเสริมการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษา

และพลศึกษา   
5. นิเทศติดตามเผยแพร่ผลงานการศึกษา วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนากระบวนการ เรียนรู้

กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา  
6. น าผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผนและพัฒนางาน เพ่ือการพัฒนางานบริหารหลักสูตรและการจัดการ เรียนรู้ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการปฏิบัติงาน 

การพัฒนาหลักสูตรการศึกษาการศึกษาพิเศษ 
 

นางสาวเนตรหทัย  สังสุณี 

ศึกษานิเทศก์  
 

กลุ่มนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา 
ส านกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 

ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
 



-1- 

งานประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 1. รวบรวม ศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  อาทิแผนพัฒนาการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานและการศึกษาปฐมวัยนโยบายและแผนจัดการศึกษาที่เก่ียวข้องกับการศึกษาพิเศษ 
 2. ประสานงาน ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษามีความพร้อมในการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนที่มีความต้องการ
พิเศษในรูปแบบที่เหมาะสม 
  3.  ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจในการ
จัดการศึกษาพิเศษให้สามารถบริหารจัดการและวางแผนจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนตามประเภทเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 
  4.  ส่งเสริมและประสานความร่วมมือระหว่างส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษาและชุมชนอย่างสม่ าเสมอเพ่ือ
ร่วมมือช่วยเหลือกันในการด าเนินการจัดการศึกษาส าหรับผู้เรียนตามประเภทเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 
  5.   ประสานความร่วมมือและสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาพิเศษ เช่น ส านัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ ศูนย์การศึกษาพิเศษประจ าจังหวัดศูนย์การศึกษาพิเศษโรงพยาบาล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 6.  ด าเนินการนิเทศ ก ากับ ติดตาม ให้ความช่วยเหลือ แนะน าผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเพ่ือให้สามารถคัด
กรองและวินิจฉัยผู้เรียนสามารถปรับปรุง/พัฒนาแผนจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลเพ่ือพัฒนาผู้เรี ยนเต็มศักยภาพตามความ
ต้องการเฉพาะบุคคลตามประเภทเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษให้มีคุณภาพ 
  7.  ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพหลักสูตร 
 8.  สรุปรายงาน และเผยแพร่ผลการใช้/การพัฒนาหลักสูตร 
ผลความส าเร็จที่คาดหวัง 
  สถานศึกษามีความพร้อมในการรับเด็กพิเศษเข้าเรียนรวม สามารถบริหารจัดการตามหลักโครงสร้างSEAT ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
 1.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 2.  เอกสารที่เกี่ยวข้องกับ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษ 
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งานนิเทศเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน (การนิเทศโดยใช้พื้นฐานเป็นฐาน) 
กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาอ าเภอหัวไทร 

 
ลักษณะงาน 
  เป็นการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยศึกษาและส่งเสริมให้โรงเรียนมีกระบวนการนิเทศภายใน 
อย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
ขั้นตอนและการแนวทางการปฏิบัติงาน 
  การนิเทศประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ เพ่ือร่วมกันท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
ที่ตั้งไว้ร่วมกันโดยใช้เทคนิควิธีที่เหมาะสม ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศจึงมีความส าคัญ ที่จะท าให้การด าเนินงาน เป็นไป
โดยเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ 
  ขั้นตอนที่ 1  : การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องในการนิเทศเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดก่อนที่ผู้นิเทศ
จะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องทราบปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ สภาพปัจจุบันเป็นภาพที่เป็นจริงและ
ก าลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความต้องการหมายถึง เป็นจุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึง เป็นสภาพที่คาดหวังว่าจะเกิดอย่างไร
ก็ตามการก าหนดสภาพที่ต้องการและคาดหวังว่าจะเกิดขึ้นนั้น มิใช่จะก าหนดลอย ๆ ตามใจใครก็ได้ แต่ต้องก าหนดโดย
ค านึงถึงองค์ประกอบมากมายที่ควรจะน ามาศึกษาและพิจารณาประกอบด้วย 

1. นโยบายของสภานศึกษาในด้านการนิเทศ 
2. ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
3. ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุประสงค์ 
4. ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการนิเทศ 

  จากการศึกษาและส ารวจโดยเฉพาะ เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการแล้ว สถานศึกษาจะพบว่ามี
งานมากมายที่ต้องด าเนินการในเวลาเดียวกัน แต่สถานศึกษามีข้อจ ากัดทั้งในด้านบุคคล งบประมาณ และทรัพยากรอ่ืน จึง
จ าเป็นต้องล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการ 
  ขั้นตอนที่ 2 :  วางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง วิธีการอาศัยหลักการ และเหตุผลข้อมูลที่จะได้จากการศึกษาภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของ
สถานศึกษาว่ามีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้านแล้วมาจัดท าแผนและโครงการต่อไป ในการวางแผนยังก าหนด วิธีการว่า
จะท าอย่างไร โดยก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ต้องจัดท าล่วงหน้าก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ เช่นถ้าต้องการนิเทศ เรื่องการ
สอน ครูอาจารย์ยังขาดการน าสื่อการสอนมาใช้ยังวิธีสอนแบบบรรยาย แสดงว่าวิธี สอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงานและโครงการ
นิเทศในด้านการส่งเสริมการใช้สื่อการสอน โครงการสาธิตการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น  
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท ารายละเอียดของแผนซึ่งเป็นการก าหนด
จุดประสงค์ให้เฉพาะมากขึ้นและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ดังนี้ 

 แจกแจงกิจกรรมนิเทศทีจ่ะท าในโครงการนั้น 
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 ก าหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการก าหนดหน่วยงานปฏิบัติค่าใช้จ่าย เวลาและสถานที่  
 จัดท างบประมาณโครงกา การขออนุมัติ และการด าเนินงาน 

  ขั้นตอนที่ 3 : การด าเนินงานิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพ่ือให้ได้ตามความต้องการหรือ
เป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดและข้ันตอนดังนี้ 
 1.  การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่า จะต้องอาศัยความรู้ 
ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินงานอย่าง และจ าท าอย่างไรที่จะท าให้ได้ผลงานมีคุณภาพ เป็นความ
จ าเป็นส าหรับการนิเทศที่จะจัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศนั้นได้ผล 
 2.  การปฏิบัติงานประกอบด้วยการปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย คือ 
  2.1 ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับ 
  2.2 ผู้ให้การนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ และดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ท างาน ส าเร็จตามที่วาง
ไว้ 
  2.3 ผู้บริหาร เป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณค่าใช้จ่าย 
วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
 3.  การสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมก าลังใจ โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหารให้ผู้รับการนิเทศมี
ความมั่นใจและท างานด้วยความพึงพอใจ การสร้างขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการท างานจึงจะได้ผล  
  ขั้นตอนที่ 4 : การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นการด าเนินงานของผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ประเมินผลได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหน้าที่ให้ท าการประเมินผล หลักการที่ใช้ในการประเมินผล มีดังนี้ 
 1. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้เครื่องมือและการรวบรวมข้อมูล
ที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นการยอมรับของฝ่ายนิเทศ ครู อาจารย์และนักเรียน นักศึกษา 
 2.  การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศที่จ าเป็นต้องท า เมื่อได้จัดท าโครงการนิเทศแล้ว 
 3. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลากยฝ่าย ทั้งจากผู้บริหารผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ  
 4.  การประเมินผลสามารถท าได้ 2 ระยะคือ การประเมินผลระหว่างโครงการ เพ่ือจะได้พิจารณา ด าเนินการเพ่ือ
ปรับปรุงโครงการ ส่วนประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการ 
 5.  การประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ การประเมินผลที่ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียน 
เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการสอนรวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของผู้สอน การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการ
ประเมินขณะด าเนินโครงการ เพ่ือการปรับปรุงโครงการ การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจากด าเนินโครงการ
แล้วพิจารณาผลที่ได้จากโครงการว่าบรรลุจุดมุ่งหมาย ที่ตั้งไว้หรือไม่ การประเมินผลมีเทคนิควิธีการดังนี้คือ  

1) การประเมินผลเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถจะด าเนินการได้ในลักษณะประเมินผลเดียวหรือประเมินผลเป็น
กลุ่มได้ ผู้ด าเนินการประเมินรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ จากบุคคลที่เกี่ยวข้อง การ
ประเมินผลนี้ ต้องใช้เครื่องที่มีความเชื่อถือ และมีความเที่ยงตรงในการวัด จึงอยู่ที่คุณภาพของเครื่องที่
ใช้ เช่น แบบสอบถามชนิดต่าง ๆ รวมทั้งการวิเคราะห์และการแปลผลข้อมูลด้วย 
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2) การประเมินผลเชิงคุณภาพ เป็นการประเมินผลจากการสังเกต สัมภาษณ์ การประชุม สัมมนาร่วมกัน 

อาจจะมีแบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยได้ การประเมินผลแบบนี้ผู้ประเมินต้องมี
ความละเอียด ช่างสังเกตขณะเดียวกันต้องไม่มีอคติมีใจเป็นกลาง  

 โดยทั่วไปการประเมินผลการนิเทศจะใช้เทคนิควิธีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพประกอบกันไปเพ่ือให้ ข้อมูล  ที่ถูกต้อง
และเชื่อถือได้ ส่วนการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถปฏิบัติได้ดังนี้  

1) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลที่ได้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ สามารถน าวิธีการที่ใช้ไปนิเทศในกลุ่มอ่ืน
ต่อไป 

2) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลการนิเทศยังมีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไข สามารถจะปรับปรุงวิธีการใหม่ให้
เหมาะสม 

3) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าวิธีการนิเทศมีปฏิกิริยาจากผู้รับการนิเทศ และมีเสียงวิพากษ์วิจารณ์มาก ควรจะได้
วางแผนการนิเทศใหม่ 

4) เมื่อประเมินแล้วพบว่า เทคนิควิธีการน ามาใช้ได้ผลดี สามารถประชาสัมพันธ์ให้สถานศึกษาอ่ืนน าไปปฏิบัติ
ได ้

  ขั้นตอนที่ 5 : สรุปรายงานผลการนิเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินงาน เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานทุก
ขั้นตอน ว่ามีปัญหาอุปสรรคอย่างไร และมีผลการด าเนินงานที่ส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์หรือไม่เพ่ือ
เป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ การเรียน การสอน 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น 
 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการจัดระบบการนิเทศ และการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการปฏบิัติงานการส่งเสริมและพัฒนา 

สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

นางณัฐชา  สหวิศิษฎ์ 

ศึกษานิเทศก์  
 

กลุ่มนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา 
ส านกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 

ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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งานส่งเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 

 
งานส่งเสริม พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 ๑. ศึกษา ความต้องการสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 ๒. ด าเนินการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี รวมทั้งสื่อต้นแบบของหน่วยงานเพ่ือสนับสนุนช่วยเหลือตามความ
ต้องการของสถานศึกษา 
 ๓. ส่งเสริมและพัฒนาครู ผู้บริหาร ให้มีความรู้ ความส ามารถในการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี 
 ๔. นิเทศติดตาม และประเมินผลการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือน าผลมาปรับปรุงและ
พัฒนาให้มีประสิทธิภาพ 
 ๕. ประส านความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมการใช้สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา 
 ๖. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
 สถานศึกษามีสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างคุ้มค่า 
กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
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2.  งานศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 ๑. ศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย เกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 ๒. วิจัยเพื่อพัฒนาสื่อต้นแบบ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ทางการศึกษาให้สอดคล้องกับ ความต้องการของสถานศึกษา 
 ๓. ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาที่ด าเนินการ ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนผลการวิเคราะห์ วิจัย น าไปใช้ และเผยแพร่สื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
 เขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษาทุกแห่ง ได้ศึกษาและน าผลการวิเคราะห์วิจัยไปใช้ในการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีให้เหมาะสมกับสภาพของท้องถิ่น 
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 
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งานนิเทศเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน (การนิเทศโดยใช้พื้นฐานเป็นฐาน) 
กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาอ าเภอปากพนัง 

 
ลักษณะงาน 
  เป็นการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยศึกษาและส่งเสริมให้โรงเรียนมีกระบวนการนิเทศภายใน 
อย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
ขั้นตอนและการแนวทางการปฏิบัติงาน 
  การนิเทศประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ เพ่ือร่วมกันท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
ที่ตั้งไว้ร่วมกันโดยใช้เทคนิควิธีที่เหมาะสม ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศจึงมีความส าคัญ ที่จะท าให้การด าเนินงาน เป็นไป
โดยเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ 
  ขั้นตอนที่ 1  : การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องในการนิเทศเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดก่อนที่ผู้นิเทศ
จะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องทราบปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ สภาพปัจจุบันเป็นภาพที่เป็นจริงและ
ก าลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความต้องการหมายถึง เป็นจุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึง เป็นสภาพที่คาดหวังว่าจะเกิดอย่างไร
ก็ตามการก าหนดสภาพที่ต้องการและคาดหวังว่าจะเกิดขึ้นนั้น มิใช่จะก าหนดลอย ๆ ตามใจใครก็ได้ แต่ต้องก าหนดโดย
ค านึงถึงองค์ประกอบมากมายที่ควรจะน ามาศึกษาและพิจารณาประกอบด้วย 

1. นโยบายของสภานศึกษาในด้านการนิเทศ 
2. ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
3. ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุประสงค์ 
4. ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการนิเทศ 

  จากการศึกษาและส ารวจโดยเฉพาะ เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการแล้ว สถานศึกษาจะพบว่ามี
งานมากมายที่ต้องด าเนินการในเวลาเดียวกัน แต่สถานศึกษามีข้อจ ากัดทั้งในด้านบุคคล งบประมาณ และทรัพยากรอ่ืน จึ ง
จ าเป็นต้องล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการ 
  ขั้นตอนที่ 2 :  วางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง วิธีการอาศัยหลักการ และเหตุผลข้อมูลที่จะได้จากการศึกษาภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของ
สถานศึกษาว่ามีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้านแล้วมาจัดท าแผนและโครงการต่อไป ในการวางแผนยังก าหนด วิธีการว่า
จะท าอย่างไร โดยก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ต้องจัดท าล่วงหน้าก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ เช่นถ้าต้องการนิเทศ เรื่องการ
สอน ครูอาจารย์ยังขาดการน าสื่อการสอนมาใช้ยังวิธีสอนแบบบรรยาย แสดงว่าวิธี สอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงานและโครงการ
นิเทศในด้านการส่งเสริมการใช้สื่อการสอน โครงการสาธิตการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น  
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท ารายละเอียดของแผนซึ่งเป็นการก าหนด
จุดประสงค์ให้เฉพาะมากขึ้นและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ดังนี้ 

 แจกแจงกิจกรรมนิเทศที่จะท าในโครงการนั้น 
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 ก าหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการก าหนดหน่วยงานปฏิบัติค่าใช้จ่าย เวลาและสถานที่  
 จัดท างบประมาณโครงกา การขออนุมัติ และการด าเนินงาน 

  ขั้นตอนที่ 3 : การด าเนินงานิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพ่ือให้ได้ตามความต้องการหรือ
เป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดและข้ันตอนดังนี้ 
 1.  การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่า จะต้องอาศัยความรู้ 
ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินงานอย่าง และจ าท าอย่างไรที่จะท าให้ได้ผลงานมีคุณภาพ เป็นความ
จ าเป็นส าหรับการนิเทศที่จะจัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศนั้นได้ผล 
 2.  การปฏิบัติงานประกอบด้วยการปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย คือ 
  2.1 ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับ 
  2.2 ผู้ให้การนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ และดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ท างาน ส าเร็จตามที่วาง
ไว้ 
  2.3 ผู้บริหาร เป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณค่าใช้จ่าย 
วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
 3.  การสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมก าลังใจ โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหารให้ผู้รับการนิเทศมี
ความมั่นใจและท างานด้วยความพึงพอใจ การสร้างขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการท างานจึงจะได้ผล  
  ขั้นตอนที่ 4 : การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นการด าเนินงานของผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ประเมินผลได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหน้าที่ให้ท าการประเมินผล หลักการที่ใช้ในการประเมินผล มีดังนี ้
 1. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้เครื่องมือและการรวบรวมข้อมูล
ที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นการยอมรับของฝ่ายนิเทศ ครู อาจารย์และนักเรียน นักศึกษา 
 2.  การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศที่จ าเป็นต้องท า เมื่อได้จัดท าโครงการนิเทศแล้ว 
 3. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลากยฝ่าย ทั้งจากผู้บริหารผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ  
 4.  การประเมินผลสามารถท าได้ 2 ระยะคือ การประเมินผลระหว่างโครงการ เพ่ือจะได้พิจารณา ด าเนินการเพ่ือ
ปรับปรุงโครงการ ส่วนประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการ 
 5.  การประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ การประเมินผลที่ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียน 
เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการสอนรวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของผู้สอน การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการ
ประเมินขณะด าเนินโครงการ เพ่ือการปรับปรุงโครงการ การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจากด าเนินโครงการ
แล้วพิจารณาผลที่ได้จากโครงการว่าบรรลุจุดมุ่งหมาย ที่ตั้งไว้หรือไม่ การประเมินผลมีเทคนิควิธีการดังนี้คือ  

1) การประเมินผลเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถจะด าเนินการได้ในลักษณะประเมินผลเดียวหรือประเมินผลเป็น
กลุ่มได้ ผู้ด าเนินการประเมินรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ จากบุคคลที่เกี่ยวข้อง การ
ประเมินผลนี้ ต้องใช้เครื่องที่มีความเชื่อถือ และมีความเที่ยงตรงในการวัด จึงอยู่ที่คุณภาพของเครื่องที่
ใช้ เช่น แบบสอบถามชนิดต่าง ๆ รวมทั้งการวิเคราะห์และการแปลผลข้อมูลด้วย 
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2) การประเมินผลเชิงคุณภาพ เป็นการประเมินผลจากการสังเกต สัมภาษณ์ การประชุม สัมมนาร่วมกัน 
อาจจะมีแบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยได้ การประเมินผลแบบนี้ผู้ประเมินต้องมี
ความละเอียด ช่างสังเกตขณะเดียวกันต้องไม่มีอคติมีใจเป็นกลาง  

 โดยทั่วไปการประเมินผลการนิเทศจะใช้เทคนิควิธีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพประกอบกันไปเพ่ือให้ข้อมูล  ที่ถูกต้อง
และเชื่อถือได้ ส่วนการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถปฏิบัติได้ดังนี้  

1) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลที่ได้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ สามารถน าวิธีการที่ใช้ไปนิเทศในกลุ่มอ่ืน
ต่อไป 

2) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลการนิเทศยังมีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไข สามารถจะปรับปรุงวิธีการใหม่ให้
เหมาะสม 

3) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าวิธีการนิเทศมีปฏิกิริยาจากผู้รับการนิเทศ และมีเสียงวิพากษ์วิจารณ์มาก ควรจะได้
วางแผนการนิเทศใหม่ 

4) เมื่อประเมินแล้วพบว่า เทคนิควิธีการน ามาใช้ได้ผลดี สามารถประชาสัมพันธ์ให้สถานศึกษาอ่ืนน าไปปฏิบัติ
ได ้

  ขั้นตอนที่ 5 : สรุปรายงานผลการนิเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินงาน เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานทุก
ขั้นตอน ว่ามีปัญหาอุปสรรคอย่างไร และมีผลการด าเนินงานที่ส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์หรือไม่เพ่ือ
เป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ การเรียน การสอน 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น 
 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการจัดระบบการนิเทศ และการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การนิเทศเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  

ลักษณะงาน 
  เป็นงานส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษาตลอดจนผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปสู่การยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ภาษาไทย 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติงาน 
 1.  ศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
 2.  วิเคราะห์ ตรวจสอบการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอนกลุ่ม
สาระภาษาไทย 
 3.  ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตร และการจัดกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทย ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง 
 4.  ด าเนินงาน กิจกรรม โครงการเพื่อส่งเสริมการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้กลุ่มสาระภาษาไทย 
 5.  นิเทศ ติดตามเผยแพร่ผลงานการศึกษา วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้กลุ่ม
สาระภาษาไทย 
 6.  น าผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผนและพัฒนางาน เพื่อการพัฒนางานบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้กลุ่ม
สาระภาษาไทย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 

นายประยงค์  ชูรักษ ์

ศึกษานิเทศก์  
 

กลุ่มนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา 
ส านกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 

ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
 



-1- 

งานประกันคุณภาพการศึกษา 
ภารกิจ สาระความรู้และลักษณะงานที่ปฏิบัติ 
  การประกันคุณภาพการศึกษา ได้แก่ การบริหารคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา มาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา กระบวนการประเมินคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา สามารถศึกษาวิเคราะห์ วิจัยการจัดท ามาตรฐาน 
และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะและการวางระบบการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา เพ่ือการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและพร้อมรับการประเมินภายนอก 
 
กลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 1.  งานส่งเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  ๑) ศึกษาระบบหลักเกณฑ์ วิธีการ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตลอดจน กฎเกณฑ์ ระเบียบที่
เกี่ยวข้อง 
  ๒) ศึกษา ค้นคว้า หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดทามาตรฐาน การศึกษา แล้วน ามาวิเคราะห์
เปรียบเทียบกับมาตรฐานการศึกษาชาติและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  ๓) ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพและ
การประกันคุณภาพการศึกษาแก่บุคลากรทุกคน 
  ๔) ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานระดับสถานศึกษา ให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและ
ความต้องการของชุมชน /ท้องถิ่น รวมทั้งการก าหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์ในการแปลผลและตัดสินการผ่านมาตรฐานพร้อมทั้ง
จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างสถานศึกษาด้วยกัน 
  ๕) ร่วมก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพทั้งระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และระดับสถานศึกษา 
  ๖) ส่งเสริมให้สถานศึกษาจัดสร้างระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยมีหลักการและแนวคิดอยู่บน
พ้ืนฐานการปรับปรุงพัฒนา 
  ๗) นิเทศ ติดตาม การจัด สร้างพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 2. งานตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  ๑) จัดท าระบบการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  ๒) นิเทศ สถานศึกษา เพ่ือให้สามารถด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการ
ประเมินตนเอง 
  ๓) ร่วมกับสถานศึกษาวิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือหาจุดพัฒนาและน ามาเป็น แนวทางในการปรับปรุง
สถานศึกษาท่ียังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 
  ๔) จัดตั้งคณะท างานเพ่ือรับผิดชอบและให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาที่ยังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์อย่างเป็น
ระบบ 
  ๕) จัดตั้งคณะกรรมการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ด าเนินการตรวจสอบ วิเคราะห์ ผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เพ่ือก าหนดนโยบายในการพัฒนาการประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษา 
  ๖) จัดท าระบบสารสนเทศผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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  ๗) จัดท าเอกสารเผยแพร่ตัวอย่างสถานศึกษาที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน จากคณะกรรมการระดับเขต
พ้ืนที่การศึกษา 
  ๘) นิเทศ ติดตาม ก ากับ สถานศึกษาทุกแห่งให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 
 3.  งานส่งเสริมและประสานงานการประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  ๑) ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาประเมินตนเอง และจัดท ารายงาน การประเมินตนเองของสถานศึกษา 
  ๒) พิจารณาให้ข้อเสนอแนะกับสถานศึกษาในการจัดท ารายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา 
  ๓) ประสานงานกับสถานศึกษาที่มีความพร้อมรับการประเมินภายนอก เพ่ือเสนอรายชื่อสถานศึกษาต่อ
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
  ๔) ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เมื่อถึงก าหนดการประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 
  ๕) ประสาน ติดตามผลการประเมินภายนอกเพ่ือนามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 ๔. งานการศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 
  ๑) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในและภายนอก สถานศึกษาของแต่ละหน่วยงาน 
  ๒) ส่งเสริม สนับสนุนและหรือร่วมกับสถานศึกษาดาเนินการวิจัยมาตรฐานและ การประกันคุณภาพการศึกษา 
  ๓) ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาน าผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้ในการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  ๔) รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
  ๕) นิเทศ ติดตาม การวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของ สถานศึกษาและน าผลมาใช้ในการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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งานนิเทศเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน (การนิเทศโดยใช้พื้นฐานเป็นฐาน) 
กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาอ าเภอเชียรใหญ่ 

 
ลักษณะงาน 
  เป็นการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยศึกษาและส่งเสริมให้โรงเรียนมีกระบวนการนิเทศภายใน 
อย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
ขั้นตอนและการแนวทางการปฏิบัติงาน 
  การนิเทศประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ เพ่ือร่วมกันท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
ที่ตั้งไว้ร่วมกันโดยใช้เทคนิควิธีที่เหมาะสม ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศจึงมีความส าคัญ ที่จะท าให้การด าเนินงาน เป็นไป
โดยเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ 
  ขั้นตอนที่ 1  : การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องในการนิเทศเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดก่อนที่ผู้นิเทศ
จะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องทราบปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ สภาพปัจจุบันเป็นภาพที่เป็นจริงและ
ก าลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความต้องการหมายถึง เป็นจุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึง เป็นสภาพที่คาดหวังว่าจะเกิดอย่างไร
ก็ตามการก าหนดสภาพที่ต้องการและคาดหวังว่าจะเกิดขึ้นนั้น มิใช่จะก าหนดลอย ๆ ตามใจใครก็ได้ แต่ต้องก าหนดโดย
ค านึงถึงองค์ประกอบมากมายที่ควรจะน ามาศึกษาและพิจารณาประกอบด้วย 

1. นโยบายของสภานศึกษาในด้านการนิเทศ 
2. ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
3. ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุประสงค์ 
4. ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการนิเทศ 

  จากการศึกษาและส ารวจโดยเฉพาะ เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการแล้ว สถานศึกษาจะพบว่ามี
งานมากมายที่ต้องด าเนินการในเวลาเดียวกัน แต่สถานศึกษามีข้อจ ากัดทั้งในด้านบุคคล งบประมาณ และทรัพยากรอ่ืน จึง
จ าเป็นต้องล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการ 
  ขั้นตอนที่ 2 :  วางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง วิธีการอาศัยหลักการ และเหตุผลข้อมูลที่จะได้จากการศึกษาภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของ
สถานศึกษาว่ามีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้านแล้วมาจัดท าแผนและโครงการต่อไป ในการวางแผนยังก าหนด วิธีการว่า
จะท าอย่างไร โดยก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ต้องจัดท าล่วงหน้าก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ เช่นถ้าต้องการนิเทศ เรื่องการ
สอน ครูอาจารย์ยังขาดการน าสื่อการสอนมาใช้ยังวิธีสอนแบบบรรยาย แสดงว่าวิธี สอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงานและโครงการ
นิเทศในด้านการส่งเสริมการใช้สื่อการสอน โครงการสาธิตการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น  
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท ารายละเอียดของแผนซึ่งเป็นการก าหนด
จุดประสงค์ให้เฉพาะมากขึ้นและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ดังนี้ 

 แจกแจงกิจกรรมนิเทศที่จะท าในโครงการนั้น 
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 ก าหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการก าหนดหน่วยงานปฏิบัติค่าใช้จ่าย เวลาและสถานที่  
 จัดท างบประมาณโครงกา การขออนุมัติ และการด าเนินงาน 

  ขั้นตอนที่ 3 : การด าเนินงานิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพ่ือให้ได้ตามความต้องการหรือ
เป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดและข้ันตอนดังนี้ 
 1.  การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่า จะต้องอาศัยความรู้ 
ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินงานอย่าง และจ าท าอย่างไรที่จะท าให้ได้ผลงานมีคุณภาพ เป็นความ
จ าเป็นส าหรับการนิเทศที่จะจัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศนั้นได้ผล 
 2.  การปฏิบัติงานประกอบด้วยการปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย คือ 
  2.1 ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับ 
  2.2 ผู้ให้การนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ และดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ท างาน ส าเร็จตามที่วาง
ไว้ 
  2.3 ผู้บริหาร เป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณค่าใช้จ่าย 
วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
 3.  การสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมก าลังใจ โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหารให้ผู้รับการนิเทศมี
ความมั่นใจและท างานด้วยความพึงพอใจ การสร้างขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการท างานจึงจะได้ผล  
  ขั้นตอนที่ 4 : การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นการด าเนินงานของผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ประเมินผลได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหน้าที่ให้ท าการประเมินผล หลักการที่ใช้ในการประเมินผล มีดังนี้ 
 1. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้เครื่องมือและการรวบรวมข้อมูล
ที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นการยอมรับของฝ่ายนิเทศ ครู อาจารย์และนักเรียน นักศึกษา 
 2.  การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศที่จ าเป็นต้องท า เมื่อได้จัดท าโครงการนิเทศแล้ว 
 3. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลากยฝ่าย ทั้งจากผู้บริหารผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ  
 4.  การประเมินผลสามารถท าได้ 2 ระยะคือ การประเมินผลระหว่างโครงการ เพ่ือจะได้พิจารณา ด าเนินการเพ่ือ
ปรับปรุงโครงการ ส่วนประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการ 
 5.  การประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ การประเมินผลที่ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียน 
เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการสอนรวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของผู้สอน การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการ
ประเมินขณะด าเนินโครงการ เพ่ือการปรับปรุงโครงการ การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจากด าเนินโครงการ
แล้วพิจารณาผลที่ได้จากโครงการว่าบรรลุจุดมุ่งหมาย ที่ตั้งไว้หรือไม่ การประเมินผลมีเทคนิควิธีการดังนี้คือ  

1) การประเมินผลเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถจะด าเนินการได้ในลักษณะประเมินผลเดียวหรือประเมินผลเป็น
กลุ่มได้ ผู้ด าเนินการประเมินรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ จากบุคคลที่เกี่ยวข้อง การ
ประเมินผลนี้ ต้องใช้เครื่องที่มีความเชื่อถือ และมีความเที่ยงตรงในการวัด จึงอยู่ที่คุณภาพของเครื่องที่
ใช้ เช่น แบบสอบถามชนิดต่าง ๆ รวมทั้งการวิเคราะห์และการแปลผลข้อมูลด้วย 
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2) การประเมินผลเชิงคุณภาพ เป็นการประเมินผลจากการสังเกต สัมภาษณ์ การประชุม สัมมนาร่วมกัน 
อาจจะมีแบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยได้ การประเมินผลแบบนี้ผู้ประเมินต้องมี
ความละเอียด ช่างสังเกตขณะเดียวกันต้องไม่มีอคติมีใจเป็นกลาง  

 โดยทั่วไปการประเมินผลการนิเทศจะใช้เทคนิควิธีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพประกอบกันไปเพ่ือให้ ข้อมูล  ที่ถูกต้อง
และเชื่อถือได้ ส่วนการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถปฏิบัติได้ดังนี้  

1) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลที่ได้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ สามารถน าวิธีการที่ใช้ไปนิเทศในกลุ่มอ่ืน
ต่อไป 

2) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลการนิเทศยังมีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไข สามารถจะปรับปรุงวิธีการใหม่ให้
เหมาะสม 

3) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าวิธีการนิเทศมีปฏิกิริยาจากผู้รับการนิเทศ และมีเสียงวิพากษ์วิจารณ์มาก ควรจะได้
วางแผนการนิเทศใหม่ 

4) เมื่อประเมินแล้วพบว่า เทคนิควิธีการน ามาใช้ได้ผลดี สามารถประชาสัมพันธ์ให้สถานศึกษาอ่ืนน าไปปฏิบัติ
ได ้

  ขั้นตอนที่ 5 : สรุปรายงานผลการนิเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินงาน เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานทุก
ขั้นตอน ว่ามีปัญหาอุปสรรคอย่างไร และมีผลการด าเนินงานที่ส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์หรือไม่เพ่ือ
เป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ การเรียน การสอน 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น 
 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการจัดระบบการนิเทศ และการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การนิเทศเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  

ลักษณะงาน 
  เป็นงานส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษาตลอดจนผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปสู่การยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติงาน 
 1.  ศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 
 2.  วิเคราะห์ ตรวจสอบการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอนกลุ่ม
สาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
 3.  ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตร และการจัดกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง 
 4.  ด าเนินงาน กิจกรรม โครงการเพื่อส่งเสริมการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้กลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 
 5.  นิเทศ ติดตามเผยแพร่ผลงานการศึกษา วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้กลุ่ม
สาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
 6.  น าผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผนและพัฒนางาน เพื่อการพัฒนางานบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้กลุ่ม
สาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการปฏบิัต ิ

งานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

นายปรุง  ชสูุวรรณ์  

ศึกษานิเทศก์  
 

กลุ่มนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา 
ส านกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 

ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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กลุ่มงานนิเทศติดตามและประเมินผลระบบบริหารและการจัดการศึกษา  

 
 
 
1. งานส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
  ๑. รวบรวม จัดท ำระบบข้อมูลสำรสนเทศเก่ียวกับพัฒนำระบบกำรนิเทศ และกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ 
 ๒. ศึกษำสภำพปัญหำ ควำมต้องกำร ของกำรนิเทศและกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ 
 ๓. จัดท ำแผนกำรส่งเสริมและพัฒนำระบบกำรนิเทศ และกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ 
 ๔. ด ำเนินกำรนิเทศโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน และ โครงกำรเป็นฐำน ดังนี้ 
  ๔.๑ กำรนิเทศโดยใช้โรงเรียนเป็นฐำน เช่น ส่งเสริมฝ่ำยบริหำรเป็นหลักในกำรนิเทศภำยใน ส่งเสริมครูเป็น
ผู้สร้ำงกัลยำณมิตร นิเทศภำยใน ส่งเสริมเครือข่ำยกำรนิเทศ ครูต้นแบบครูแกนน ำ ผู้ปกครอง ชุมชน และภูมิปัญญำ 
ส่งเสริมกำรนิเทศภำยนอก รวมทั้ง ส่งเสริมกำรนิเทศที่มีกำรรวมพลังจำกทุกฝ่ำย 
  ๔.๒ กำรนิเทศโดยใช้โครงกำรเป็นฐำน เช่น โครงกำรน ำร่อง (Pilot Study) โครงกำรร่วมพัฒนำ (Joint Project) 
เป็นต้น 
 ๕. จัดท ำสรุปรำยงำนผล และเผยแพร่เทคนิคกำรนิเทศ และกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ที่ประสบผลส ำเร็จ 
 ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
 สถำนศึกษำได้รับกำรพัฒนำกำรจัดระบบกำรนิเทศและกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
 ๑. พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ.๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ๒. พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรกระทรวงศึกษำธิกำร พ.ศ. ๒๕๔๖ 
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2.   งานส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ายการนิเทศของเขตพื้นที่การศึกษาสถานศึกษาหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชน 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 ๑.ประสำนกำรจัดท ำระบบข้อมูลสำรสนเทศเก่ียวกับเครือข่ำยกำรนิเทศในเขตพ้ืนที่ กำรศึกษำ 
 ๒. จัดท ำแผนกำรส่งเสริมสนับสนุนเครือข่ำยกำรนิเทศในเขตพ้ืนที่กำรศึกษำและ สถำนศึกษำ 
 ๓. ด ำเนินกำรและร่วมมือกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องพัฒนำเครือข่ำยกำรนิเทศ ในรูปแบบต่ำง ๆที่หลำกหลำย 
  ๓.๑ พัฒนำห้องเรียน หรือสถำนศึกษำ ให้เป็นแหล่งเรียนรู้ 
  ๓.๒ จัดตั้งและด เนินกำรในรูปแบบของเครือข่ำยชุมชน 
  ๓.๓ จัดเวทีวิชำกำรให้มีกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
  ๓.๔ จัดเครือข่ำยบุคคล เช่น ครูแกนน ำ ครูต้นแบบ ครูแห่งชำติ เป็นต้น  คู่มือกำรปฏิบัติงำน กลุ่มนิเทศ ติดตำม 
และประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ   
 ๔. จัดท ำสรุปรำยงำน และเผยแพร่เทคนิค วิธีกำร สื่อ เครื่องมือ หรือรูปแบบ เครือข่ำยกำรนิเทศ 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  ๑.สถำนศึกษำได้รับกำรพัฒนำจำกองค์กรเครือข่ำยอย่ำงเป็นระบบ 
 ๒.หน่วยงำน ชุมชน องค์กรเอกชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรศึกษำ 
กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
3.  งานนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 ๑. จัดท ำระบบข้อมูลสำรสนเทศเก่ียวกับกำรนิเทศและติดตำมกำรบริหำรและกำรจัด 
กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำนของสถำนศึกษำ 
  ๒. ศึกษำวิเครำะห์และจัดท ำเกณฑ์ ดัชนีชี้วัดควำมส ำเร็จ ในกำรบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำ 
 ๓. ด ำเนินกำรนิเทศ ติดตำม ตรวจสอบและประเมินผลกำรบริหำรและกำรจัด กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำนของสถำนศึกษำ 
 ๔. สรุปผลกำรนิเทศ ติดตำม ตรวจสอบและประเมินผล และจัดท ารายงานเผยแพร่ 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
 ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำและสถำนศึกษำ น ำผลกำรรำยงำนไปใช้ในกำรพัฒนำสถำนศึกษำให้ได้มำตรฐำน 
กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
 ๑. พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ๒. พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรกระทรวงศึกษำธิกำร พ.ศ.๒๕๔๖ 
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4. งานศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 ๑. ศึกษำ ค้นคว้ำ วิเครำะห์สภำพปัญหำเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบบริหำรและกำรจัด กำรศึกษำ 
 ๒. ด ำเนินกำรวิจัยเกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำ 
  ๒.๑ กำรพัฒนำระบบบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำ 
  ๒.๒ กำรนิเทศ ติดตำม ประเมินผล 
  ๒.๓ กำรพัฒนำเครือข่ำยกำรนิเทศ 
 ๓. สนับสนุน ส่งเสริม และเผยแพร่กำรวิเครำะห์ วิจัย เกี่ยวกับกำรพัฒนำระบบ กำรบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำ  
คู่มือกำรปฏิบัติงำน กลุ่มนิเทศ ติดตำม และประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
 เขตพ้ืนที่กำรศึกษำ และสถำนศึกษำ มีกำรวิเครำะห์ วิจัย กำรพัฒนำระบบกำรบริหำรและ กำรจัดกำรศึกษำ และน ำ
ผลงำนวิจัยไปใช้ในกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ 
กฎหมาย ระเบียบ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
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งานนิเทศเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน (การนิเทศโดยใช้พื้นฐานเป็นฐาน) 
กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาอ าเภอจุฬาภรณ ์

 
ลักษณะงาน 
  เป็นกำรพัฒนำระบบกำรนิเทศภำยในโรงเรียน โดยศึกษำและส่งเสริมให้โรงเรียนมีกระบวนกำรนิเทศภำยใน 
อย่ำงเป็นระบบเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรเรียนกำรสอน 
 
ขั้นตอนและการแนวทางการปฏิบัติงาน 
  กำรนิเทศประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ ผู้นิเทศ และผู้รับกำรนิเทศ เพ่ือร่วมกันท ำงำนให้บรรลุจุดมุ่งหมำย 
ที่ตั้งไว้ร่วมกันโดยใช้เทคนิควิธีที่เหมำะสม ขั้นตอนในกำรบริหำรงำนนิเทศจึงมีควำมส ำคัญ ที่จะท ำให้กำรด ำเนินงำน เป็นไป
โดยเรียบร้อย และมีประสิทธิภำพ 
  ขั้นตอนที่ 1  : กำรศึกษำสภำพปัจจุบัน ปัญหำและควำมต้องในกำรนิเทศเป็นพ้ืนฐำนที่ส ำคัญที่สุดก่อนที่ผู้นิเทศ
จะด ำเนินกำรนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องทรำบปัญหำและควำมต้องกำรของผู้รับกำรนิเทศ สภำพปัจจุบันเป็นภำพที่เป็นจริงและ
ก ำลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนควำมต้องกำรหมำยถึง เป็นจุดสุดท้ำยที่ต้องกำรจะไปถึง เป็นสภำพที่คำดหวังว่ำจะเกิดอย่ำงไร
ก็ตำมกำรก ำหนดสภำพที่ต้องกำรและคำดหวังว่ำจะเกิดขึ้นนั้น มิใช่จะก ำหนดลอย ๆ ตำมใจใครก็ได้ แต่ต้องก ำหนดโดย
ค ำนึงถึงองค์ประกอบมำกมำยที่ควรจะน ำมำศึกษำและพิจำรณำประกอบด้วย 

1. นโยบำยของสภำนศึกษำในด้ำนกำรนิเทศ 
2. ปัญหำปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถำนศึกษำ 
3. ข้อมลูที่ได้จำกสภำพปัจจุบัน หมำยถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยำกรบุคคลและวัตถุประสงค์ 
4. ผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นที่มีต่อสภำพปัญหำและควำมต้องกำรนิเทศ 

  จำกกำรศึกษำและส ำรวจโดยเฉพำะ เมื่อพิจำรณำสภำพปัจจุบันกับสภำพที่ต้องกำรแล้ว สถำนศึกษำจะพบว่ำมี
งำนมำกมำยที่ต้องด ำเนินกำรในเวลำเดียวกัน แต่สถำนศึกษำมีข้อจ ำกัดทั้งในด้ำนบุคคล งบประมำณ และทรัพยำกรอ่ืน จึง
จ ำเป็นต้องล ำดับควำมส ำคัญของปัญหำและควำมต้องกำร 
  ขั้นตอนที่ 2 :  วำงแผนและกำรจัดท ำโครงกำรนิเทศ กำรวำงแผนตำมลักษณะงำนนิเทศภำยในโรงเรียน 
หมำยถึง วิธีกำรอำศัยหลักกำร และเหตุผลข้อมูลที่จะได้จำกกำรศึกษำภำพปัจจุบัน และปัญหำควำมต้องกำรของ
สถำนศึกษำว่ำมีควำมต้องกำรนิเทศในด้ำนใดบ้ำนแล้วมำจัดท ำแผนและโครงกำรต่อไป ในกำรวำงแผนยังก ำหนด วิธีกำรว่ำ
จะท ำอย่ำงไร โดยก ำหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 
  กำรจัดท ำแผนงำนและโครงกำร ต้องจัดท ำล่วงหน้ำก่อนที่จะด ำเนินกำรนิเทศ เช่นถ้ำต้องกำรนิเทศ เรื่องกำร
สอน ครูอำจำรย์ยังขำดกำรน ำสื่อกำรสอนมำใช้ยังวิธีสอนแบบบรรยำย แสดงว่ำวิธี สอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงำนและโครงกำร
นิเทศในด้ำนกำรส่งเสริมกำรใช้สื่อกำรสอน โครงกำรสำธิตกำรสอนแบบต่ำง ๆ เป็นต้น  
  กำรจัดท ำแผนงำนและโครงกำร ถือเป็นส่วนหนึ่งของกำรจัดท ำรำยละเอียดของแผนซึ่งเป็นกำรก ำหนด
จุดประสงค์ให้เฉพำะมำกขึ้นและก ำหนดเป้ำหมำยให้ชัดเจน ดังนี้ 

 แจกแจงกิจกรรมนิเทศที่จะท ำในโครงกำรนั้น 
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 ก ำหนดแผนงำนกำรนิเทศ รวมถึงกำรก ำหนดหน่วยงำนปฏิบัติค่ำใช้จ่ำย เวลำและสถำนที่  
 จัดท ำงบประมำณโครงกำ กำรขออนุมัติ และกำรด ำเนินงำน 

  ขั้นตอนที่ 3 : กำรด ำเนินงำนิเทศเป็นกำรน ำแผนงำนหรือโครงกำรไปปฏิบัติเพ่ือให้ได้ตำมควำมต้องกำรหรือ
เป้ำหมำยที่วำงไว้ ซึ่งจะมีรำยละเอียดและข้ันตอนดังนี ้
 1.  กำรให้ควำมรู้ในงำนที่ปฏิบัติ เป็นกำรให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจถึงสิ่งที่จะด ำเนินกำรว่ำ จะต้องอำศัยควำมรู้ 
ควำมสำมำรถอย่ำงไรบ้ำง จะมีขั้นตอนในกำรด ำเนินงำนอย่ำง และจ ำท ำอย่ำงไรที่จะท ำให้ได้ผลงำนมีคุณภำพ เป็นควำม
จ ำเป็นส ำหรับกำรนิเทศที่จะจัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้ำงควำมเข้ำใจกันและท ำให้กำรนิเทศนั้นได้ผล 
 2.  กำรปฏิบัติงำนประกอบด้วยกำรปฏิบัติงำนที่ได้รับควำมร่วมมือจำกทุกฝ่ำย คือ 
  2.1 ผู้รับกำรนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับกำรนิเทศลงมือปฏิบัติงำน ตำมควำมรู้ควำมสำมำรถท่ีได้รับ 
  2.2 ผู้ให้กำรนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้ให้กำรนิเทศจะท ำกำรนิเทศ และดูแลให้ผู้รับกำรนิเทศได้ท ำงำน ส ำเร็จตำมที่วำง
ไว้ 
  2.3 ผู้บริหำร เป็นผู้ที่สนับสนุนกำรนิเทศ ผู้บริหำรสถำนศึกษำจะให้กำรสนับสนุนในเรื่องงบประมำณค่ำใช้จ่ำย 
วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่ำง ๆ ที่จะช่วยให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปอย่ำงได้ผล 
 3.  กำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจ ผู้รับกำรนิเทศควรได้รับกำรเสริมก ำลังใจ โดยเฉพำะจำกฝ่ำยบริหำรให้ผู้รับกำรนิเทศมี
ควำมมั่นใจและท ำงำนด้วยควำมพึงพอใจ กำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับกำรท ำงำนจึงจะได้ผล  
  ขั้นตอนที่ 4 : กำรประเมินผลกำรนิเทศ กำรประเมินผลเป็นกำรด ำเนินงำนของผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับกำร
ประเมินผลได้แก่ ผู้บริหำรหรือผู้ที่ได้รับมอบหน้ำที่ให้ท ำกำรประเมินผล หลักกำรที่ใช้ในกำรประเมินผล มีดังนี้ 
 1. กำรประเมินผลต้องอำศัยข้อมูลที่น่ำเชื่อถือ โดยกำรตั้งจุดมุ่งหมำยที่ชัดเจน กำรใช้เครื่องมือและกำรรวบรวมข้อมูล
ที่เหมำะสม รวมทั้งกำรวิเครำะห์ข้อมูลที่ได้เป็นกำรยอมรับของฝ่ำยนิเทศ ครู อำจำรย์และนักเรียน นักศึกษำ 
 2.  กำรประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของกำรนิเทศที่จ ำเป็นต้องท ำ เมื่อได้จัดท ำโครงกำรนิเทศแล้ว 
 3. กำรประเมินผลต้องอำศัยข้อมูลจำกหลำกยฝ่ำย ทั้งจำกผู้บริหำรผู้นิเทศ และผู้รับกำรนิเทศ  
 4.  กำรประเมินผลสำมำรถท ำได้ 2 ระยะคือ กำรประเมินผลระหว่ำงโครงกำร เพ่ือจะได้พิจำรณำ ด ำเนินกำรเพ่ือ
ปรับปรุงโครงกำร ส่วนประเมินผลสรุปเป็นกำรประเมินผลเพ่ือกำรตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจำกโครงกำร 
 5.  กำรประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ กำรประเมินผลที่ปัจจัยน ำเข้ำ ได้แก่ กำรประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียน 
เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในกำรสอนรวมทั้งคุณสมบัติและควำมสำมำรถของผู้สอน กำรประเมินผลที่กระบวนกำร เป็นกำร
ประเมินขณะด ำเนินโครงกำร เพ่ือกำรปรับปรุงโครงกำร กำรประเมินผลผลิต เป็นกำรประเมินผลหลังจำกด ำเนินโครงกำร
แล้วพิจำรณำผลที่ได้จำกโครงกำรว่ำบรรลุจุดมุ่งหมำย ที่ตั้งไว้หรือไม่ กำรประเมินผลมีเทคนิควิธีกำรดังนี้คือ  

1) กำรประเมินผลเชิงปริมำณ ซึ่งสำมำรถจะด ำเนินกำรได้ในลักษณะประเมินผลเดียวหรือประเมินผลเป็น
กลุ่มได้ ผู้ด ำเนินกำรประเมินรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือชนิดต่ำง ๆ จำกบุคคลที่เกี่ยวข้อง กำร
ประเมินผลนี้ ต้องใช้เครื่องที่มีควำมเชื่อถือ และมีควำมเที่ยงตรงในกำรวัด จึงอยู่ที่คุณภำพของเครื่องที่
ใช้ เช่น แบบสอบถำมชนิดต่ำง ๆ รวมทั้งกำรวิเครำะห์และกำรแปลผลข้อมูลด้วย 
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2) กำรประเมินผลเชิงคุณภำพ เป็นกำรประเมินผลจำกกำรสังเกต สัมภำษณ์ กำรประชุม สัมมนำร่วมกัน 
อำจจะมีแบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภำษณ์ประกอบด้วยได้ กำรประเมินผลแบบนี้ผู้ประเมินต้องมี
ควำมละเอียด ช่ำงสังเกตขณะเดียวกันต้องไม่มีอคติมีใจเป็นกลำง  

 โดยทั่วไปกำรประเมินผลกำรนิเทศจะใช้เทคนิควิธีทั้งเชิงปริมำณและคุณภำพประกอบกันไปเพ่ือให้ข้อมูล  ที่ถูกต้อง
และเชื่อถือได้ ส่วนกำรน ำผลกำรประเมินไปใช้ในกำรพัฒนำกำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ สำมำรถปฏิบัติได้ดังนี้  

1) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่ำผลที่ได้เป็นไปตำมจุดมุ่งหมำยที่วำงไว้ สำมำรถน ำวิธีกำรที่ใช้ไปนิเทศในกลุ่มอ่ืน
ต่อไป 

2) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่ำผลกำรนิเทศยังมีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไข สำมำรถจะปรับปรุงวิธีกำรใหม่ให้
เหมำะสม 

3) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่ำวิธีกำรนิเทศมีปฏิกิริยำจำกผู้รับกำรนิเทศ และมีเสียงวิพำกษ์วิจำรณ์มำก ควรจะได้
วำงแผนกำรนิเทศใหม่ 

4) เมื่อประเมินแล้วพบว่ำ เทคนิควิธีกำรน ำมำใช้ได้ผลดี สำมำรถประชำสัมพันธ์ให้สถำนศึกษำอ่ืนน ำไปปฏิบัติ
ได ้

  ขั้นตอนที่ 5 : สรุปรำยงำนผลกำรนิเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ำยของกำรด ำเนินงำน เพ่ือสรุปผลกำรด ำเนินงำนทุก
ขั้นตอน ว่ำมีปัญหำอุปสรรคอย่ำงไร และมีผลกำรด ำเนินงำนที่ส ำเร็จลุล่วงเป็นไปตำมเป้ำหมำยและวัตถุประสงค์หรือไม่เพ่ือ
เป็นกำรน ำผลกำรด ำเนินงำนมำพัฒนำปรับปรุงคุณภำพกำรด ำเนินงำนทั้งด้ำนกำรบริหำรงำนวิชำกำร กำรเรียน กำรสอน 
และผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนให้มีคุณภำพดียิ่งขึ้น 
 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  สถำนศึกษำได้รับกำรพัฒนำกำรจัดระบบกำรนิเทศ และกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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การนิเทศเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ  

ลักษณะงาน 
  เป็นงำนส่งเสริม สนับสนุนกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย กำรพัฒนำหลักสูตรและกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้กลุ่ม
สำระกำรเรียนรู้ภำษำไทย ของครูผู้สอน ผู้บริหำรสถำนศึกษำตลอดจนผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน ำไปสู่กำรยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทำงกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพ 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติงาน 
 1.  ศึกษำสภำพปัญหำเกี่ยวกับกำรพัฒนำหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนรู้ กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพ 
 2.  วิเครำะห์ ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรพัฒนำหลักสูตรและกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ของครูผู้สอนกลุ่ม
สำระกำรงำนอำชีพ 
 3.  ส่งเสริมสนับสนุนกำรศึกษำ วิเครำะห์ วิจัย กำรพัฒนำหลักสูตร และกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ กลุ่มสำระกำร
เรียนรู้กำรงำนอำชีพ ของครูผู้สอน ผู้บริหำรสถำนศึกษำ ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง 
 4.  ด ำเนินงำน กิจกรรม โครงกำรเพื่อส่งเสริมกำรยกระดับผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรู้กลุ่มสำระกำรงำนอำชีพ 
 5.  นิเทศ ติดตำมเผยแพร่ผลงำนกำรศึกษำ วิจัยเกี่ยวกับกำรพัฒนำหลักสูตร และกำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้กลุ่ม
สำระกำรงำนอำชีพ 
 6.  น ำผลกำรวิจัยไปใช้ในกำรวำงแผนและพัฒนำงำน เพื่อกำรพัฒนำงำนบริหำรหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนรู้กลุ่ม
สำระกำรงำนอำชีพ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการปฏบิัติงาน 

การพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
 

นางวันทน  แก้วผอม   

ศึกษานิเทศก์  
 

กลุ่มนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา 
ส านกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 

ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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งานประสานส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 1. ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2550 ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560และ
มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดทั้ง ๘ กลุ่มสาระ ตามหลักสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รวมทั้งกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน 
 2. ศึกษา รวบรวมข้อมูลและจัดท าระบบสารสนเทศ รวมทั้งส่งเสริมให้สถานศึกษาด าเนินการดังนี้ 
  2.1  ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตร   
  2.2 รวบรวมข้อมูลแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตร 
 3.  พัฒนาครู ผู้บริหารสถานศึกษา ให้มีความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
 4.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 
 5. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาจัดหลักสูตรเฉพาะด้าน เช่น โรงเรียน ๒ ภาษา โรงเรียนวิถีพุทธ โรงเรียนกีฬา 
โรงเรียนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โรงเรียนอัจฉริยะ 
 6. ส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาตามอัธยาศัย เช่น Home School การศึกษาที่จัดใน สถานประกอบการ 
ฯลฯ เป็นต้น 
 7.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูออกแบบการเรียนรู้และจัดการเรียนรู้ตามแนวปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นส าคัญ 
 8. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษา พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยใช้ข้อมูลจากการวิจัย  ในชั้นเรียนและการ
นิเทศภายใน 
 9. ด าเนินการนิเทศ ก ากับ ติดตามการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษาและน าข้อมูลมาใช้ในการ
วางแผนพัฒนา 
 
ผลความส าเร็จที่คาดหวัง 
  นักเรียนวัยเรียนทุกคนที่อยู่ในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้รับการจัดการเรียนรู้โดยครูและผู้บริหาร  สถานศึกษาที่มี
ความรู้ ความเข้าใจการศึกษาขั้นพ้ืนฐานตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ และมีความสามารถ ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 
 
กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
  1. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 2553  
  2. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) 
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งานประสานส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 1. ศึกษานโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นนพ้ืนฐานรวมทั้ง
วิเคราะห์แนวโน้ม และทิศทางในการจัดการศึกษาปฐมวัย  
 2. ศึกษาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
 3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษามีความพร้อมในการจัดการศึกษาปฐมวัยในรูปแบบที่เหมาะสมกับศักยภาพ
ของ 
สถานศึกษา โดย 
   3.1  พัฒนาครู ผู้บริหาร ให้มีความรู้ความเข้าใจ สามารถจัดการศึกษาปฐมวัยและด าเนินการวิจัยในชั้นเรียน 
เพ่ือพัฒนาหลักสูตรได ้
  3.2 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดท า
หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย  
 4. นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย และให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาในด้านการ
พัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
 5. ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานอื่น ที่จัดการศึกษาปฐมวัย เช่น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 
 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
 นักเรียนก่อนวัยเรียน ได้มีโอกาสเข้ารับการศึกษาอย่างทั่วถึง ในสถานศึกษาท่ีจัดการเรียนรู้โดยครู 
และผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ ความเข้าใจและมีความสามารถในการพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับผู้เรียนและมี 
ความทันสมัยอยู่เสมอ 
 
กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
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งานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาหลักสูตรและการจัดประสบการณ์ปฐมวัย 
ลักษณะงาน 
 งานนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาหลักสูตรและการจัดประสบการณ์ปฐมวัย เป็นงานที่ให้ค าแนะน า
ช่วยเหลือเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหาร และการจัดกิจกรรมประสบการณ์ปฐมวัยที่ส่งผลให้การปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียน และครูบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีคุณภาพ เด็กปฐมวัยได้รับการพัฒนาให้มีพัฒนาการตามวัยอย่างมี
คุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย และมีความพร้อมก่อนเข้าเรียนประถมศึกษา 
 
ขั้นตอนและแนวปฏิบัติ 
 ๑. ศึกษากฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาปฐมวัย และการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ๒. ศึกษานโยบายของรัฐบาล กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 รวมทั้งวิเคราะห์แนวโน้มและทิศทาง
ในการจัดการศึกษาปฐมวัย 
 ๓. ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดด้านคุณภาพที่สอดคล้องกับนโยบายและเป้าหมายของหน่วยงานต้นสังกัด โดยเน้น
การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ทั้งในด้านนโยบายและการปฏิบัติ 
 ๔. ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษามีความพร้อมในการจัดการศึกษาปฐมวัย ในรูปแบบที่เหมาะสมกับศักยภาพของ
สถานศึกษา โดยมุ่งพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในเป็นส าคัญ 
 ๕. เน้นการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบโดยใช้วงจรคุณภาพของ Deming ดังนี้ 
  ๕.๑ จัดท าข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา จุดเด่น และจุดด้อย 
  ๕.๒ น าข้อมูลมาใช้ในการวางแผนการนิเทศ (Plan) โดยยึดเป้าหมายและตัวชี้วัดด้านคุณภาพตามแผน/
โครงการ/นโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด 
   ๕.๓ ด าเนินงานตามแผนการนิเทศ/โครงการ (Do) การริเริ่ม การร่วมท าและการส่งเสริมสนับสนุนแบบมีส่วนร่วม
อย่างกัลยาณมิตร 
   ๕.๔ นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินคุณภาพตามเป้าหมายและตัวชี้วัดอย่างสม่ าเสมอ (Check) 
   ๕.๕ ปรับปรุง (Act) และพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
 ๖. สรุปและรายงานผล 
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งานพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในการจัดการศึกษาปฐมวัย 
ลักษณะงาน 
 งานพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในการจัดการศึกษาปฐมวัย เป็นงานส่งเสริมผู้บริหารสถานศึกษา ครู 
และบุคลากร ได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถด้านการบริหารและจัดการศึกษาปฐมวัย  และด้านการจัดกิจกรรม
ประสบการณ์ปฐมวัย ให้มีคุณภาพและมาตรฐาน มีขวัญก าลังใจ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา 
ขั้นตอนและแนวปฏิบัติ 
 ๑. ศึกษากฎหมาย ระเบียบที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาปฐมวัย และการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ๒. ศึกษานโยบายของรัฐบาล และหน่วยงานต้นสังกัด รวมทั้งวิเคราะห์แนวโน้มและทิศทางในการพัฒนาครูและ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการจัดการศึกษาปฐมวัย 
 ๓. ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดด้านคุณภาพผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่สอดคล้องกับนโยบายและเป้าหมายของ
หน่วยงานต้นสังกัด โดยเน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวทั้งในด้านนโยบายและการปฏิบัติ 
 ๔. ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถด้านการบริหารและจัด
การศึกษาปฐมวัย และด้านการจัดกิจกรรมประสบการณ์ปฐมวัย มีคุณภาพและมาตรฐานสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง 
 ๕. เน้นการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากร อย่างเป็นระบบ โดยใช้วงจรคุณภาพของDeming ดังนี้ 
   ๕.๑ จัดท าข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา จุดเด่น และจุดด้อย 
   ๕.๒ น าข้อมูลมาใช้ในการวางแผนการนิเทศ (Plan) และจัดท าโครงการ โดยยึดเป้าหมายและตัวชี้วัดด้าน
คุณภาพตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี/โครงการ/นโยบายหน่วยงานต้นสังกัด 
   ๕.๓ ด าเนินงานตามแผนการนิเทศ/โครงการ (Do) ที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
   ๕.๔ นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอย่างสม่ าเสมอ (Check) 
   ๕.๕ ปรับปรุง (Act) และพัฒนาคุณภาพผู้บริหารสถานศึกษาและครูอย่างต่อเนื่อง 
 ๖. สรุปและรายงานผล 
 
กฎหมาย ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
 ๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ 
 และฉบับที่ ๓ พ.ศ.๒๕๕๓ 
 ๒. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๗ และแก้ไขเพ่ิมเติม 
 (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๕๑ และฉบับที่ ๓ พ.ศ.๒๕๕๓ 
 ๓. กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.๒๕๖๑ 
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งานนิเทศเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน (การนิเทศโดยใช้พื้นฐานเป็นฐาน) 
กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาอ าเภอปากพนัง 

 
ลักษณะงาน 
  เป็นการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยศึกษาและส่งเสริมให้โรงเรียนมีกระบวนการนิเทศภายใน 
อย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
ขั้นตอนและการแนวทางการปฏิบัติงาน 
  การนิเทศประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ เพ่ือร่วมกันท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
ที่ตั้งไว้ร่วมกันโดยใช้เทคนิควิธีที่เหมาะสม ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศจึงมีความส าคัญ ที่จะท าให้การด าเนินงาน เป็นไป
โดยเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ 
  ขั้นตอนที่ 1  : การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องในการนิเทศเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดก่อนที่ผู้นิเทศ
จะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องทราบปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ สภาพปัจจุบันเป็นภาพที่เป็นจริงและ
ก าลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความต้องการหมายถึง เป็นจุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึง เป็นสภาพที่คาดหวังว่าจะเกิดอย่างไร
ก็ตามการก าหนดสภาพที่ต้องการและคาดหวังว่าจะเกิดขึ้นนั้น มิใช่จะก าหนดลอย ๆ ตามใจใครก็ได้ แต่ต้องก าหนดโดย
ค านึงถึงองค์ประกอบมากมายที่ควรจะน ามาศึกษาและพิจารณาประกอบด้วย 

1. นโยบายของสภานศึกษาในด้านการนิเทศ 
2. ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
3. ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุประสงค์ 
4. ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการนิเทศ 

  จากการศึกษาและส ารวจโดยเฉพาะ เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการแล้ว สถานศึกษาจะพบว่ามี
งานมากมายที่ต้องด าเนินการในเวลาเดียวกัน แต่สถานศึกษามีข้อจ ากัดทั้งในด้านบุคคล งบประมาณ และทรัพยากรอ่ืน จึง
จ าเป็นต้องล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการ 
  ขั้นตอนที่ 2 :  วางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง วิธีการอาศัยหลักการ และเหตุผลข้อมูลที่จะได้จากการศึกษาภาพปัจจุบัน และปัญหาความต้องการของ
สถานศึกษาว่ามีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้านแล้วมาจัดท าแผนและโครงการต่อไป ในการวางแผนยังก าหนด วิธีการว่า
จะท าอย่างไร โดยก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ต้องจัดท าล่วงหน้าก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ เช่นถ้าต้องการนิเทศ เรื่องการ
สอน ครูอาจารย์ยังขาดการน าสื่อการสอนมาใช้ยังวิธีสอนแบบบรรยาย แสดงว่าวิธี สอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงานและโครงการ
นิเทศในด้านการส่งเสริมการใช้สื่อการสอน โครงการสาธิตการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น  
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท ารายละเอียดของแผนซึ่งเป็นการก าหนด
จุดประสงค์ให้เฉพาะมากขึ้นและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ดังนี้ 

 แจกแจงกิจกรรมนิเทศที่จะท าในโครงการนั้น 
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 ก าหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการก าหนดหน่วยงานปฏิบัติค่าใช้จ่าย เวลาและสถานที่  
 จัดท างบประมาณโครงกา การขออนุมัติ และการด าเนินงาน 

  ขั้นตอนที่ 3 : การด าเนินงานิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพ่ือให้ได้ตามความต้องการหรือ
เป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดและข้ันตอนดังนี้ 
 1.  การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่า จะต้องอาศัยความรู้ 
ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินงานอย่าง และจ าท าอย่างไรที่จะท าให้ได้ผลงานมีคุณภาพ เป็นความ
จ าเป็นส าหรับการนิเทศที่จะจัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศนั้นได้ผล 
 2.  การปฏิบัติงานประกอบด้วยการปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย คือ 
  2.1 ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับ 
  2.2 ผู้ให้การนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ และดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ท างาน ส า เร็จตามที่วาง
ไว้ 
  2.3 ผู้บริหาร เป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณค่าใช้จ่าย 
วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
 3.  การสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมก าลังใจ โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหารให้ผู้รับการนิเทศมี
ความมั่นใจและท างานด้วยความพึงพอใจ การสร้างขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการท างานจึงจะได้ผล  
  ขั้นตอนที่ 4 : การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นการด าเนินงานของผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ประเมินผลได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหน้าที่ให้ท าการประเมินผล หลักการที่ใช้ในการประเมินผล มีดังนี้ 
 1. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้เครื่องมือและการรวบรวมข้อมูล
ที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นการยอมรับของฝ่ายนิเทศ ครู อาจารย์และนักเรียน นักศึกษา 
 2.  การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศที่จ าเป็นต้องท า เมื่อได้จัดท าโครงการนิเทศแล้ว 
 3. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลากยฝ่าย ทั้งจากผู้บริหารผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ  
 4.  การประเมินผลสามารถท าได้ 2 ระยะคือ การประเมินผลระหว่างโครงการ เพ่ือจะได้พิจารณา ด าเนินการเพ่ือ
ปรับปรุงโครงการ ส่วนประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการ 
 5.  การประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ การประเมินผลที่ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียน 
เครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการสอนรวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของผู้สอน การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการ
ประเมินขณะด าเนินโครงการ เพ่ือการปรับปรุงโครงการ การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจากด าเนินโครงการ
แล้วพิจารณาผลที่ได้จากโครงการว่าบรรลุจุดมุ่งหมาย ที่ตั้งไว้หรือไม่ การประเมินผลมีเทคนิควิธีการดังนี้คือ  

1) การประเมินผลเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถจะด าเนินการได้ในลักษณะประเมินผลเดียวหรือประเมินผลเป็น
กลุ่มได้ ผู้ด าเนินการประเมินรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ จากบุคคลที่เกี่ยวข้อง การ
ประเมินผลนี้ ต้องใช้เครื่องที่มีความเชื่อถือ และมีความเที่ยงตรงในการวัด จึงอยู่ที่คุณภาพของเครื่องที่
ใช้ เช่น แบบสอบถามชนิดต่าง ๆ รวมทั้งการวิเคราะห์และการแปลผลข้อมูลด้วย 

 
 



-7- 
 

2) การประเมินผลเชิงคุณภาพ เป็นการประเมินผลจากการสังเกต สัมภาษณ์ การประชุม สัมมนาร่วมกัน 
อาจจะมีแบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยได้ การประเมินผลแบบนี้ผู้ประเมินต้องมี
ความละเอียด ช่างสังเกตขณะเดียวกันต้องไม่มีอคติมีใจเป็นกลาง  

 โดยทั่วไปการประเมินผลการนิเทศจะใช้เทคนิควิธีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพประกอบกันไปเพ่ือให้ข้อมูล  ที่ถูกต้อง
และเชื่อถือได้ ส่วนการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถปฏิบัติได้ดังนี้  

1) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลที่ได้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ สามารถน าวิธีการที่ใช้ไปนิเทศในกลุ่มอ่ืน
ต่อไป 

2) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลการนิเทศยังมีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไข สามารถจะปรับปรุงวิธีการใหม่ให้
เหมาะสม 

3) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าวิธีการนิเทศมีปฏิกิริยาจากผู้รับการนิเทศ และมีเสียงวิพากษ์วิจารณ์มาก ควรจะได้
วางแผนการนิเทศใหม่ 

4) เมื่อประเมินแล้วพบว่า เทคนิควิธีการน ามาใช้ได้ผลดี สามารถประชาสัมพันธ์ให้สถานศึกษาอ่ืนน าไปปฏิบัติ
ได ้

  ขั้นตอนที่ 5 : สรุปรายงานผลการนิเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินงาน เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานทุก
ขั้นตอน ว่ามีปัญหาอุปสรรคอย่างไร และมีผลการด าเนินงานที่ส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์หรือไม่เพ่ือ
เป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ การเรียน การสอน 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น 
 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการจัดระบบการนิเทศ และการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การนิเทศเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  

ลักษณะงาน 
  เป็นงานส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษาตลอดจนผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปสู่การยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ภาษาไทย 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติงาน 
 1.  ศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
 2.  วิเคราะห์ ตรวจสอบการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอนกลุ่ม
สาระภาษาไทย 
 3.  ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตร และการจัดกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทย ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง 
 4.  ด าเนินงาน กิจกรรม โครงการเพื่อส่งเสริมการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้กลุ่มสาระภาษาไทย 
 5.  นิเทศ ติดตามเผยแพร่ผลงานการศึกษา วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้กลุ่ม
สาระภาษาไทย 
 6.  น าผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผนและพัฒนางาน เพื่อการพัฒนางานบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้กลุ่ม
สาระภาษาไทย 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือการปฏบิัติงานวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตร  

การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน     

นางสุวนิตย์  ชูรักษ์  

ศึกษานิเทศก์  
 

กลุ่มนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศกึษา 
ส านกังานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 

ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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งานวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตร การสอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน     
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 

๑. ศึกษาสภาพปัญหา งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
๒. ด าเนินการวิจัยการบริหารหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
๓. สนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตร และการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครู ผู้บริหาร

ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง 
๔. เผยแพร่ผลงานการศึกษา วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
๕. น าผลการวิจัยไปก าหนดนโยบายเพื่อพัฒนางานบริหารหลักสูตร และกระบวนการเรียนรู้ 

 
 ผลส าเร็จที่คาดหวัง 

 สถานศึกษามีผลการศึกษา วิจัย เพ่ือพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
 
 กฎหมาย ระเบียบ และเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
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งานนิเทศเพื่อพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน (การนิเทศโดยใช้พื้นฐานเป็นฐาน) 
กลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาอ าเภอชะอวด 

 
ลักษณะงาน 
  เป็นการพัฒนาระบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยศึกษาและส่งเสริมให้โรงเรียนมีกระบวนการนิเทศภายใน 
อย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 
ขั้นตอนและการแนวทางการปฏิบัติงาน 
  การนิเทศประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือ ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ เพ่ือร่วมกันท างานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
ที่ตั้งไว้ร่วมกันโดยใช้เทคนิควิธีที่เหมาะสม ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศจึงมีความส าคัญ ที่จะท าให้การด าเนินงาน เป็นไป
โดยเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ 
  ขั้นตอนที่ 1  : การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องในการนิเทศเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดก่อนที่ผู้นิเทศ
จะด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องทราบปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ สภาพปัจจุบันเป็นภาพที่เป็นจริงและ
ก าลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความต้องการหมายถึง เป็นจุดสุดท้ายที่ต้องการจะไปถึง เป็นสภาพที่คาดหวังว่าจะเกิดอย่างไร
ก็ตามการก าหนดสภาพที่ต้องการและคาดหวังว่าจะเกิดขึ้นนั้น มิใช่จะก าหนดลอย ๆ ตามใจใครก็ได้ แต่ต้องก าหนดโดย
ค านึงถึงองค์ประกอบมากมายที่ควรจะน ามาศึกษาและพิจารณาประกอบด้วย 

1. นโยบายของสภานศึกษาในด้านการนิเทศ 
2. ปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
3. ข้อมูลที่ได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยู่ทั้งทรัพยากรบุคคลและวัตถุประสงค์ 
4. ผลการส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อสภาพปัญหาและความต้องการนิเทศ 

  จากการศึกษาและส ารวจโดยเฉพาะ เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการแล้ว สถานศึกษาจะพบว่ามี
งานมากมายที่ต้องด าเนินการในเวลาเดียวกัน แต่สถานศึกษามีข้อจ ากัดทั้งในด้านบุคคล งบประมาณ และทรัพยากรอ่ืน จึง
จ าเป็นต้องล าดับความส าคัญของปัญหาและความต้องการ 
  ขั้นตอนที่ 2 :  วางแผนและการจัดท าโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน 
หมายถึง วิธีการอาศัยหลักการ และเหตุผลข้อมูลที่จะได้จากการศึกษาภาพปัจจุบัน  และปัญหาความต้องการของ
สถานศึกษาว่ามีความต้องการนิเทศในด้านใดบ้านแล้วมาจัดท าแผนและโครงการต่อไป ในการวางแผนยังก าหนด วิธีการว่า
จะท าอย่างไร โดยก าหนดเป็นขั้นตอนที่ต่อเนื่องและสัมพันธ์กัน 
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ต้องจัดท าล่วงหน้าก่อนที่จะด าเนินการนิเทศ เช่นถ้ าต้องการนิเทศ เรื่องการ
สอน ครูอาจารย์ยังขาดการน าสื่อการสอนมาใช้ยังวิธีสอนแบบบรรยาย แสดงว่าวิธี สอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงานและโครงการ
นิเทศในด้านการส่งเสริมการใช้สื่อการสอน โครงการสาธิตการสอนแบบต่าง ๆ เป็นต้น  
  การจัดท าแผนงานและโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท ารายละเอียดของแผนซึ่งเป็นการก าหนด
จุดประสงค์ให้เฉพาะมากขึ้นและก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน ดังนี้ 

 แจกแจงกิจกรรมนิเทศที่จะท าในโครงการนั้น 
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 ก าหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการก าหนดหน่วยงานปฏิบัติค่าใช้จ่าย เวลาและสถานที่  
 จัดท างบประมาณโครงกา การขออนุมัติ และการด าเนินงาน 

  ขั้นตอนที่ 3 : การด าเนินงานิเทศเป็นการน าแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพ่ือให้ได้ตามความต้องการหรือ
เป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดและข้ันตอนดังนี้ 
 1.  การให้ความรู้ในงานที่ปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ ความเข้าใจถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่า จะต้องอาศัยความรู้ 
ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินงานอย่าง และจ าท าอย่างไรที่จะท าให้ได้ผลงานมีคุณภาพ เป็นความ
จ าเป็นส าหรับการนิเทศที่จะจัดขึ้นใหม่ เพ่ือจะได้สร้างความเข้าใจกันและท าให้การนิเทศนั้นได้ผล 
 2.  การปฏิบัติงานประกอบด้วยการปฏิบัติงานที่ได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย คือ 
  2.1 ผู้รับการนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้รับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู้ความสามารถที่ได้รับ 
  2.2 ผู้ให้การนิเทศ เป็นขั้นที่ผู้ให้การนิเทศจะท าการนิเทศ และดูแลให้ผู้รับการนิเทศได้ท างาน ส าเร็จตามที่วาง
ไว้ 
  2.3 ผู้บริหาร เป็นผู้ที่สนับสนุนการนิเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาจะให้การสนับสนุนในเรื่องงบประมาณค่าใช้จ่าย 
วัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนเครื่องใช้ต่าง ๆ ที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างได้ผล 
 3.  การสร้างขวัญและก าลังใจ ผู้รับการนิเทศควรได้รับการเสริมก าลังใจ โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหารให้ผู้รับการนิเทศมี
ความมั่นใจและท างานด้วยความพึงพอใจ การสร้างขวัญและก าลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการท างานจึงจะได้ผล  
  ขั้นตอนที่ 4 : การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นการด าเนินงานของผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ประเมินผลได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ที่ได้รับมอบหน้าที่ให้ท าการประเมินผล หลักการที่ใช้ในการประเมินผล มีดังนี้ 
 1. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลที่น่าเชื่อถือ โดยการตั้งจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน การใช้เครื่องมือและการรวบรวมข้อมูล
ที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้เป็นการยอมรับของฝ่ายนิเทศ ครู อาจารย์และนักเรียน นักศึกษา 
 2.  การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศที่จ าเป็นต้องท า เมื่อได้จัดท าโครงการนิเทศแล้ว 
 3. การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลากยฝ่าย ทั้งจากผู้บริหารผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ  
 4.  การประเมินผลสามารถท าได้ 2 ระยะคือ การประเมินผลระหว่างโครงการ เพ่ือจะได้พิจารณา ด าเนินการเพ่ือ
ปรับปรุงโครงการ ส่วนประเมินผลสรุปเป็นการประเมินผลเพ่ือการตัดสินใจถึงผลที่ได้รับจากโครงการ 
 5.  การประเมินผลเป็นระบบ มี 3 ส่วน คือ การประเมินผลที่ปัจจัยน าเข้า ได้แก่ การประเมินผลที่มุ่งตัวนักเรียน 
เครือ่งมือวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้ในการสอนรวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของผู้สอน การประเมินผลที่กระบวนการ เป็นการ
ประเมินขณะด าเนินโครงการ เพ่ือการปรับปรุงโครงการ การประเมินผลผลิต เป็นการประเมินผลหลังจากด าเนินโครงการ
แล้วพิจารณาผลที่ได้จากโครงการว่าบรรลุจุดมุ่งหมาย ที่ตั้งไว้หรือไม่ การประเมินผลมีเทคนิควิธีการดังนี้คือ  

1) การประเมินผลเชิงปริมาณ ซึ่งสามารถจะด าเนินการได้ในลักษณะประเมินผลเดียวหรือประเมินผลเป็น
กลุ่มได้ ผู้ด าเนินการประเมินรวบรวมข้อมูลโดยใช้เครื่องมือชนิดต่าง ๆ จากบุคคลที่เกี่ยวข้อง การ
ประเมินผลนี้ ต้องใช้เครื่องที่มีความเชื่อถือ และมีความเที่ยงตรงในการวัด จึงอยู่ที่คุณภาพของเครื่องที่
ใช้ เช่น แบบสอบถามชนิดต่าง ๆ รวมทั้งการวิเคราะห์และการแปลผลข้อมูลด้วย 
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2) การประเมินผลเชิงคุณภาพ เป็นการประเมินผลจากการสังเกต สัมภาษณ์ การประชุม สัมมนาร่วมกัน 
อาจจะมีแบบสังเกตพฤติกรรม แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วยได้ การประเมินผลแบบนี้ผู้ประเมินต้องมี
ความละเอียด ช่างสังเกตขณะเดียวกันต้องไม่มีอคติมีใจเป็นกลาง  

 โดยทั่วไปการประเมินผลการนิเทศจะใช้เทคนิควิธีทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพประกอบกันไปเพ่ือให้ข้อมูล  ที่ถูกต้อง
และเชื่อถือได้ ส่วนการน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สามารถปฏิบัติได้ดังนี้  

1) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลที่ได้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ สามารถน าวิธีการที่ใช้ไปนิเทศในกลุ่มอ่ืน
ต่อไป 

2) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าผลการนิเทศยังมีข้อบกพร่องที่ควรแก้ไข สามารถจะปรับปรุงวิธีการใหม่ให้
เหมาะสม 

3) เมื่อประเมินผลแล้วพบว่าวิธีการนิเทศมีปฏิกิริยาจากผู้รับการนิเทศ และมีเสียงวิพากษ์วิจารณ์มาก ควรจะได้
วางแผนการนิเทศใหม่ 

4) เมื่อประเมินแล้วพบว่า เทคนิควิธีการน ามาใช้ได้ผลดี สามารถประชาสัมพันธ์ให้สถานศึกษาอ่ืนน าไปปฏิบัติ
ได ้

  ขั้นตอนที่ 5 : สรุปรายงานผลการนิเทศ เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการด าเนินงาน เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานทุก
ขั้นตอน ว่ามีปัญหาอุปสรรคอย่างไร และมีผลการด าเนินงานที่ส าเร็จลุล่วงเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์หรือไม่เพ่ือ
เป็นการน าผลการด าเนินงานมาพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการด าเนินงานทั้งด้านการบริหารงานวิชาการ การเรียน การสอน 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น 
 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  สถานศึกษาได้รับการพัฒนาการจัดระบบการนิเทศ และการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การนิเทศเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษและวิทยาศาสตร์  

ลักษณะงาน 
  เป็นงานส่งเสริม สนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษาตลอดจนผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน าไปสู่การยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ภาษาอังกฤษและวิทยาศาสตร์ 
ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติงาน 
 1.  ศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษและ
วิทยาศาสตร์วิทยาศาสตร์ 
 2.  วิเคราะห์ ตรวจสอบการด าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรและการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูผู้สอนกลุ่ม
สาราะภาษาอังกฤษและวิทยาศาสตร์ 
 3.  ส่งเสริมสนับสนุนการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย การพัฒนาหลักสูตร และการจัดกระบวนการเรียนรู้ กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษและวิทยาศาสตร์ของครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง 
 4.  ด าเนินงาน กิจกรรม โครงการเพื่อส่งเสริมการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้กลุ่มสาระภาษาอังกฤษและ
วิทยาศาสตร์ 
 5.  นิเทศ ติดตามเผยแพร่ผลงานการศึกษา วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้กลุ่ม
สาระภาษาอังกฤษและวิทยาศาสตร์ 
 6.  น าผลการวิจัยไปใช้ในการวางแผนและพัฒนางาน เพื่อการพัฒนางานบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้กลุ่ม
สาระภาษาอังกฤษและวิทยาศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
คู่มือการปฏิบัติงาน 

การส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 
 
 
 

นางวรวรรณ  สังสัพพันธ ์
ศึกษานิเทศก์ 

 
 
 

 
กลุ่มนิเทศ ตดิตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 



กลุ่มงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 ๑. งาน ส่งเสริมการพฒันาระบบ การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา 

 ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 ๑. ศึกษาระบบหลัก เกณฑ์  วิ ธีการ  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตลอดจน 
กฎเกณฑ์ ระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 ๒.  ศึ ก ษ า  ค้ น ค ว้ า  ห ลั ก ก า ร  แ น ว คิ ด  แ ล ะ ท ฤ ษ ฎี เ กี่ ย ว กั บ ก า ร จั ดท า ม า ต ร ฐ า น 
การ ศึกษา  แล้ วน ามา วิ เ คร าะห์ เปรี ยบเที ยบกับมาตรฐานการ ศึกษาชาติ และระดับ เขตพื้ นที่  
การศึกษา 
 ๓ . ส่ ง เสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาสร้ างความตระหนัก ความรู้  ความเ ข้าใจ  
เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพและการประกันคุณภาพการศึกษาแก่บุคลากรทุกคน 
 ๔.  ส่ ง เ ส ริ ม และสนั บ สนุ น ให้ สถ าน ศึกษาก าห นดมาตร ฐานร ะดั บ สถาน ศึกษา  ให้ 
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและความต้องการของชุมชน /ท้องถ่ิน รวมทั้งการก าหนดตัวบ่งช้ีและเกณฑ์ในการ
แปลผลและตัดสินการผ่านมาตรฐานพร้อมทั้งจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างสถานศึกษาด้วยกัน 
 ๕.  ร่ ว ม ก า ห น ด ก ล ยุ ท ธ์ ใ น ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ทั้ ง ร ะ ดั บ เ ข ต พื้ น ที่  
การศึกษา และระดับสถานศึกษา 
  ๖.  ส่งเสริมให้สถานศึกษาจัด สร้าง ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยมีหลักการและ
แนวคิดอยู่บนพื้นฐานการปรับปรุงพัฒนา 
 ๗.  นิเทศ ติดตาม การจัด สร้าง พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 
 

กลุ่มงานส่งเสริม
พัฒนาระบบ 

การประกันคุณภาพ
การศึกษา 

งานส่งเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 

งานส่งเสริมและประสานงานการประกันคุณภาพ 
ภายในและภายนอกสถานศึกษา 

งานศึกษาค้นคว้า  วิเคราะห์ วิจัย  มาตรฐานและ 
การประกันคุณภาพการศึกษา 

งานตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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 ผลส าเร็จท่ีคาดหวัง 
 สถานศึกษามีความสามารถในการจัด สร้าง ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้อย่างมี
คุณภาพ 

   กฎหมาย  ระเบียบและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
 ๑.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
 ๒ . ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องระบบ  หลักเกณฑ์ วิธีการประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา  

 ๒. งานตรวจสอบคณุภาพภายในสถานศึกษา 
 ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
  ๑.  จัดท าระบบการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา  ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
   ๒.  นิเทศ  สถานศึกษา  เพื่อให้สามารถด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยการประเมินตนเอง 
   ๓. ร่ วมกั บ สถานศึกษา วิ เ ค ร าะห์ ผ ลก า รป ระ เ มิ น เ พื่ อ หาจุ ดพัฒ นาแล ะน า ม า เ ป็ น 
แนวทางในการปรับปรุงสถานศึกษาที่ยังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 
   ๔.  จัดตั้งคณะท างานเพื่อรับผิดชอบและให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาที่ยังไม่ได้มาตรฐานตาม
เกณฑ์อย่างเป็นระบบ 
   ๕.  จัดตั้ ง คณะกรรมการระดับ เขตพื้ นที่ การ ศึกษา ด า เนินการตรวจสอบ วิ เ คร าะห์ 
ผลการป ระ เมิ น คุณภาพภายในส ถานศึกษา  เพื่ อ ก าหนดน โยบาย ในการพัฒนากา รประกั น  
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
   ๖.   จัดท าระบบสารสนเทศผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   ๗.  จัดท า เอกสาร เผยแพร่ ตั วอย่ า งสถานศึกษาที่ ผ่ าน เกณฑ์การประ เมิ นมาตรฐาน 
จากคณะกรรมการระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
   ๘.  นิเทศ  ติดตาม ก ากับ สถานศึกษาทุกแห่งให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์  

   ผลส าเร็จท่ีคาดหวัง 
   ส ถ า น ศึ กษ า ทุ ก แห่ ง ใ น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ กษ า ไ ด้ รั บ ก า ร ตร ว จ ส อบ คุ ณ ภ าพ ภ า ย ใ น 
สถานศึกษา  ทั้งโดยวิธีการประเมินตนเอง และจากคณะกรรมการระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

   กฎหมาย  ระเบียบและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
   ๑.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
   ๒ . ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องระบบ  หลักเกณฑ์ วิธีการประกันคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา  
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 ๓. งานส่งเสริมและประสานงานการประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา 
  ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
  ๑. ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ส ถ า น ศึ ก ษ า ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง  แ ล ะ จั ด ท า ร า ย ง า น  
การประเมินตนเองของสถานศึกษา 
 ๒.  พิจารณาให้ ข้อเสนอแนะกับสถานศึกษาในการจัดท ารายงานการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 
  ๓.  ประสานงานกับสถานศึกษาที่ มีความพร้ อมรับการประเมินภายนอก เพื่ อ เ สนอ 
รายช่ือสถานศึกษาต่อส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
  ๔.  ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เมื่อถึง
ก าหนดการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 
 ๕.  ปร ะส าน ติ ด ต ามผ ล ก าร ป ร ะ เมิ นภายนอก  เ พื่ อ น า ม า ใ ช้ป ร ะ โ ยชน์ ในก า ร จั ด 
การศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 ผลส าเร็จท่ีคาดหวัง 

 สถานศึกษามีความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 

 กฎหมาย ระเบียบและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
 ๑.  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ 

 ๒. ปร ะกาศกร ะทร ว ง ศึ กษา ธิก าร เ รื่ อ ง ระบบห ลั ก เ กณฑ์  วิ ธีก า รป ร ะกั น คุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา  

 ๔. ง า น ก า ร ศึ ก ษ า  ค้ น ค ว้ า  วิ เ ค ร า ะ ห์  วิ จั ย  ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ก า ร ป ร ะ กั น  
คุณภาพการศึกษา 

 ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 ๑. ศึ ก ษ า  วิ เ ค ร า ะห์  วิ จั ย  ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ าพ ภ า ย ใน แ ล ะ ภา ย น อ ก 
สถานศึกษาของแต่ละหน่วยงาน 
 ๒.  ส่ ง เ ส ริ ม  สนับ สนุนแล ะหรื อ ร่ วมกั บ สถานศึกษาด า เนินก าร วิจั ย มาตรฐ านแล ะ 
การประกันคุณภาพการศึกษา   
 ๓.   ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาน าผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษามา
ใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 ๔.   รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
 ๕. นิ เ ท ศ  ติ ด ต า ม  ก า ร วิ จั ย ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง  
สถานศึกษาและน าผลมาใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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 ผลส าเร็จท่ีคาดหวัง 
 สถานศึกษาทุกแห่งน าผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาใช้ในการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ       

   กฎหมาย  ระเบียบและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
  ๑ . พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
  ๒.  ปร ะกาศกร ะทร ว ง ศึ กษา ธิก าร เ รื่ อ ง ระบบห ลั ก เ กณฑ์  วิ ธีก า รป ร ะกั น คุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา  
  ๓.  มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ  
 
 




